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LOI MO PAU
(¢:{ R }:5)
1.Tinh cap thiét cia deé tai

Ngay nay dé cling hda nhap vai nhip d6 phat trién vai cac qudc gia trong khu
vuc va trén thé gioi, nudce ta da chuyén minh tir mot nén kinh té tap trung sang nén
kinh té nhiéu thanh phan van hanh trén co ché thi trudng c6 sy quan Ii caa Nha
nuéc. Nganh dich vu 13 mét trong nhimg nganh mili nhon dua kinh té dat nude di
Ién sanh cuing cac qudc gia khéc trong khu vuc va thé gidi.

Cung Vvéi sy phét trién cua nganh thi su canh tranh giita cac doanh nghiép
cling ngay cang gay git hon. Mdi doanh nghiép muédn ton tai va phét trién duoc thi
phai tim ra nhitng phuong an kinh doanh sao cho st dung cd hiéu qua cac tai san
ma minh di bo ra dé mang lai loi nhuan khéng chi cho doanh nghiép ma con gop
phan tao nén su phét trién chung cho toan nganh. Van dé quan ly tai san va hiéu qua
sir dung tai san ludn 1a ddi twong duogc quan tim hang dau, trude hét 1a ban than céac
nha lanh dao doanh nghiép sau dé 1a cac to chirc ¢ lién quan dén hoat dong cua
doanh nghiép. Vi thé trong qua trinh san xuat kinh doanh, cac doanh nghiép luén tu
hoi rang: “lam thé nao dé quan Iy va sir dung tai san cua minh c6 hiéu qua va lgi
nhuan cao nhat?”. Bé tra 151 duoc cau hoi d6 can phai di vao phan tich tinh hinh
quan ly va st dung tai san cia doanh nghiép dé thiy duoc kha ning tai chinh, hiéu
qua kinh t& ma tai san cua ho mang lai. Viéc sir dung tai san c6 hiéu qua s& 1a mot
don bay gitp doanh nghiép phat huy duoc nhimg wu diém cta minh, tir d6 dua ra
cac bién phép thich hop nham nang cao hiéu qua sir dung cho céc tai san dang hoat
dong.

Nhan thic duoc tam quan trong d6 nén sinh vién H6 Thi Thay Tuyén di chon
dé tai: “Phan tich tinh hinh quan Iy va sir dung tai san cia cong ty cé phan dich
vu Nam Thién” dé lam khoa luan tét nghiép.
2.Muc dich nghién ciru

Tim hiéu thuc trang vé tinh hinh quan ly tai san va hiéu qua st dung tai san tai
cong ty co phan dich vu Nam Thién dé thiy dugc nhitng uu va nhuoc diém trong
qua trinh hoat dong, trén co s d6 dé ra nhitng giai phap nham nang cao hiéu qua st
dung tai san caa doanh nghiép.
3.P6i twgng va pham vi nghién ciru



Bai viét tap trung nghién ctru vé phan tich tinh hinh quan ly tai san va hiéu qua
st dung tai san tai cong ty ¢4 phan dich vu Nam Thién dwa vao nhitng sé liéu trong
B4o cao tai chinh nam 2015, 2014 va 2013.

4. Phwong phap nghién ciru

Trong qua trinh nghién ctru, em da van dung két hop nhitng phuong phap sau:
- Phuong phap quan sat.

- Phuong phép thu thap sb liéu: thu thap sé liéu thtr cip cua doanh nghiép,
thdng tin trén sach bao, tap chi, internet (thdng qua cac trang web).

- Phuong phap phén tich s liéu: st dung cac phuong phap thong ké md ta, so
sanh sb liéu,. ..

- Phuong phap tong hop: tir nhitng phan tich dua ra ¥ kién gop phan hoan thién
qua trinh quan ly va su dung tai san caa doanh nghiép

- Phuong phap thay thé lién hoan

- Phuong phap suy luan dé phan tich cac sé liéu dua ra nhan xét danh gia va dé
Xuit mot sé phuong hudéng dé doanh nghiép sir dung tai san hiéu qua hon trong
tuong lai.

5.Két cau ciia dé tai

Ngoai phan M dau va Két luan, dé tai gom c6 3 chuong:

- Chuwong 1: Co sé ly luan vé phan tich tinh hinh quan Iy va sir dung tai san
trong doanh nghiép.

- Chuwong 2: Phén tich tinh hinh quan ly va sir dung tai san ciaa cong ty cé
phan dich vu Nam Thién

- Chuong 3: Phwong hwdong nang cao hiéu qua sir dung tai san caa céng ty
c¢6 phan dich vu Nam Thién



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE PHAN TiCH TINH HINH QUAN LY VA SU DUNG
TAI SAN TRONG DOANH NGHIEP
1.1. Khéai quat vé phan tich tinh hinh quan 1y va sir dung tai san caa doanh
nghiép
1.1.1. Khai niégm, phéan logi tai san cia doanh nghiép
1.1.1.1. Khai ni¢m vé tai san

Tai san 1a ngudn luc do doanh nghiép kiém soét va c6 thé thu dugc loi ich
kinh té trong tuong lai.

Tai san cua doanh nghiép duoc hinh thanh tir cac giao dich hoac céc su kién
d3 qua nhu: gop von, mua sam, ty san xuat, dugc cac co quan khac cip, duoc biéu
tang,...

Tai san cua doanh nghiép duoc biéu hién dudi hinh thai vat chat (nhu nha
xudng, may moc thiét bi, vat tu, hang héa,...) hoac khong thé hién dudi hinh théi
vat chat (nhu ban quyén, bang sang ché,...) nhung phai thu duoc loi ich kinh té
trong tuong lai va thuoc quyén kiém soat caa doanh nghiép. Ngoai ra, tai san cua
doanh nghiép con bao gom cac tai san khdng thuoc quyén sé hitu cia doanh nghiép
nhung doanh nghiép kiém soat duoc va thu dugc lgi ich kinh té trong tuong lai nhu
tai san thué tai chinh. ...

Loi ich kinh té trong twong lai cua mot tai san duoc thé hién cu thé nhu: dé
ban hoic trao do6i Iy tai san khac, dé thanh toan cac khoan no phai tra (tra nguoi
ban, cong nhan vién,...) dé két hop véi tai san khac san xuat san pham, ban cho
khach hang...
1.1.1.2. Phén loqi tai san trong doanh nghiép
Cin ctr vao ngudn hinh thanh, tai san (hay vén kinh doanh caa doanh nghiép) duoc
hinh thanh tir 2 ngudn: ngudn von chu s hitu va ng phai tra.

@ Nguon von chii sé hiru: Nguon von chi sé hitu biéu hién quyén so hitu
cua doanh nghiép ddi véi cac tai san hién c6 & doanh nghiép. Vén chi s¢ hiru duoc
tao nén tir cac nguon nhu: sb tien dong gdp cua nha dau tu — chu doanh nghiép, loi
nhuan chua phan phdi — s6 tién tao ra tir két qua hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép...



@ Cac khoan neg phai tra: bao géom cac khoan vay ngin han, dai han, cac
khoan phai tra, phai nop khac nhung chua dén ky han tra, nop nhu: phai tra ngudi
ban, phai tra cdng nhan vién, phai tra khach hang, cac khoan phai nop cho Nha
nuoc,...

Can cir vao déic diém luan chuyén cua ting tai san (hay von kinh doanh), tai sdn
cua doanh nghiép duwoc chia thanh 2 logi: tai san ngan han va tai san dai han

@ Tai san ngan han: TSNH Ia tién, cac khoan twong duong tién va cac tai
san khac cd thé chuyén d6i thanh tién, hoic c6 thé ban hay sir dung trong vong maot
nam hoac mot chu ky kinh doanh binh thuong cua doanh nghiép. TSNH phan anh
tong gia tri tién, cac khoan twong duong tién va cac TSNH khéc c6 dén thoi diém
bao cdo, gdm: Tién va cac khoan twrong duong tién, cac khoan dau tu tai chinh ngan
han, c4c khoan phai thu, hang ton kho va tai san ngin han khéc.

@ Tai san dai han: Chi tiéu nay phan anh tri gia céc loai tai san khong dugc
phan &nh trong chi tiéu tai san ngan han. TSDH phan &nh tong gia tri cac khoan
phai thu dai han, tai san ¢ dinh, bat dong san dau tu va cac tai san dai han khéc c6
dén thoi diém béo cdo, bao gom: cac khoan phai thu dai han, TSCD, bat dong san
dau tu, cac khoan dau tu tai chinh dai han va tai san dai han khac.

1.1.2. Sw cdn thiét ciia viéc phan tich tinh hinh qudn ly va si# dung tai sdn cia
doanh nghiép

Bat ky doanh nghiép nao ciing quan tdm dén hiéu qua quan ly va sir dung tai
san. Quan ly va sir dung tai san 1a van dé then chét gan lién véi su ton tai va phat
trién caa doanh nghiép. Tinh hiéu qua cia viéc sir dung tai san no6i chung la tao ra
nhiéu san pham ting thém loi nhuan nhung khong ting vén, hoic dau tu thém von
mot cach hop Iy nham mé rong quy mo san xuéat dé ting doanh thu nhung van dam
bao yéu cau tdc do tang loi nhuan 16n hon tée do ting tai san.

Vi thé phan tich tinh hinh quan ly va sir dung tai san c6 tac dung danh gia chat
lugng cong tac quan ly va hiéu qua st dung tai san cua doanh nghiép, trén co s¢ do
dé ra nhitng bién phap nang cao hon nita hiéu qua str dung tai san. Do d6, cong tac
phan tich nay c6 ¥ nghia rat quan trong.

1.2. Tai liéu sir dung dé phan tich
1.2.1. Bang céin doi ké toan



Bang can dbi ké toan 1a béo cao tai chinh tong hop, phan anh tong quét toan
bo gié tri tai san hién c6 va ngudn hinh thanh tai san d6 cua doanh nghiép tai mot
thoi diém nhat dinh.

S6 liéu trén bang can ddi ké toan cho biét toan bo gia tri tai san hién co cua
doanh nghiép theo co cau cua tai san, ngudn von va co cau ngudn vén hinh thanh
céc loai tai san d6. Can cir vao Bang can d6i ké toan co thé nhan xét, danh gia khai
quat tinh hinh tai chinh ctaa doanh nghiép.

Tir Bang can ddi ké toan cho phép ta danh gia duoc ning luc va trinh d6 sir
dung vén caa doanh nghiép, va viéc phan bé vén cé hop ly hay khong. Va doanh
nghiép da sir dung cac ngudn vén nhu thé nao trong suét qua trinh khinh doanh cua
minh.

1.2.2. B4o céo két qud kinh doanh

Béo cao két qua kinh doanh 1a bao céo tai chinh tong hop, phan &nh tong quat
tinh hinh va két qua kinh doanh trong mét nam tai chinh cta doanh nghiép, chi tiét
theo hoat dong kinh doanh va céac khoan 14i, 16 khac.

Can ct vao sb liéu trén bao cao két qua hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép, nguoi ta st dung thong tin ¢ thé nhan xét va danh gia khai quat tinh hinh
va két qua hoat dong kinh doanh caa doanh nghiép ciing nhu thanh toan cac khoan
v6i Nha nudce.

1.3. Phwong phap phéan tich

Trong phan tich thi phuong phap so sanh 1a phuong phap chu yéu duogc sir
dung. Qua so sanh, cd thé biét duoc két qua cua viéc thuc hién nhiém vu da dé ra,
biét rd toc do, xu hudng phat trién cua cac hién twong va két qua hoat dong tai chinh
cling nhu mirc d6 tién tién hay lac hau cua tirng doanh nghiép trong qué trinh thuc
hién nhiém vu.

Tuy vao muc tiéu va yéu cau cua viéc phan tich, tuy vao tinh chét, noi dung
cua céc chi tiéu ma st dung cac k¥ thuat so snh cho thich hop:

+ So sanh bang so tuyét doi: 1a két qua so sanh giita cac ky phan tich, dugc
thuc hién bang phép trir gitra tri s6 gitra ky phan tich so véi ky goc cua cac chi tiéu
kinh té.

+ So sanh bang sb twong d6i: 1a két qua cta phép chai giira tri s6 cia ky phan
tich so véi ky goc caa cac chi tiéu kinh té. Két qua so sanh biéu hién két cau méi
quan hé, téc do phat trién cua cac hién tuong kinh té.
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+ So sanh bang sb binh quan: Sé binh quan 1a dang dic biét cua sé tuyét doi,
biéu hién tinh chat dic trung chung vé mat sé lwong nham phan anh dic diém chung
ctia mot don vi, mot bd phan hay mét tong thé chung cé cling mét tinh chat.

Ngoai ra con sir dung phwong phap thay thé lién hoan:

La phuong phép xac dinh anh huéng cua cac nhan té bang cach thay thé lan
luot va lién tiép cac nhan té tir gid tri ky gdc sang ky phan tich dé xac dinh tri s6 cua
chi tiéu khi nhan té do thay d6i. Sau d6 so sanh tri s6 cua chi tiéu vira tinh dugc voi
tri s6 cua chi tiéu khi chua c6 bién doi cua nhan té can x4c dinh s& tinh dugc miic
d6 anh huong cua nhan td do.

Diéu kién ap dung phuong phap 13 méi quan hé giira nhan té can do anh
hudng va chi tiéu phan tich phai thé hién dugc dudi dang cdng thirc. Ngoai ra viéc
sap xép cac nhan té anh hudng va xac dinh anh huéng cua ching ddi voi cac chi
tiéu phan tich phai theo thtr tu tir nhan t6 sb lwong dén nhan tb chat lugng. Trinh ty
thay thé cac nhan té phai tuan theo nguyén tic nhat dinh vira phd hop voi ¥ nghia
cua hién tugng nghién cau vira phai dam bao mdi lién hé chat ch& vé thuc chit cua
c4c nhan td.

1.4. Ngi dung phén tich tinh hinh quan ly va sir dung tai san caa doanh nghiép
1.4.1. Phan tich chung tinh hinh qudn ly va si dung tai san

Phan tich chung tinh hinh quan ly va sir dung tai san, viéc lam dau tién la so
sanh tinh hinh bién dong cua ky nay so véi ky trudc cia cac bo phan tai san cau
thanh nén téng tai san cua doanh nghiép, nham danh gia duoc su ting giam va xét
xem sy bién dong do 1a tét hay xau, tir d6 danh gia hiéu qua st dung tai san. Trén
co s& danh gia hiéu qua st dung tai san s& ¢ cin cir thé danh gia chat lugng cong
tac quan ly cua trung tam trach nhiém lién quan dén tai san. Cudi cling s& dé xuat
nhitng bién phap nang cao hi¢u qua str dung cling nhu hiéu qua quan ly tai san cia
doanh nghiép.

Tir thdng tin trén Bang can dbi ké toan cua doanh nghiép, ching ta tién hanh
so sanh tong tai san gitra dau nam va cubi naim dé danh gia su bién dong vé quy mo
cua doanh nghiép; so sanh gia tri va ty trong cac bo phan cu thanh tai san gitta dau
nam va cubi nim dé thay dugc nguyén nhan ban dau anh huéng dén tinh hinh trén.
1.4.2. Phan tich tinh hinh qudn ly va si# dung tai sén ngdn han
1.4.2.1. Phan tich két cdu tai san ngan han



Phan tich két ciu TSNH 1a phan tich va danh gia sy bién dong cac bo phan cau
thanh TSNH cuaa doanh nghiép. Xéac dinh ty trong cua ting loai TSNH trong tong
TSNH, so sanh gia tri va ty trong nay giita cac ky khac nhau; qua do, ta s& thay
duoc tinh hop Iy cua viéc phan bd cac loai TSNH. Tir d6 dé ra nhitng bién phap gop
phan nang cao hiéu qua quan ly va st dung TSNH. Dung nhiing chi tiéu nay co thé
két luan duoc hiéu qua quan ly cua trung tdm trach nhiém chiu trach nhiém TSNH.
1.4.2.2. Phan tich tinh hinh qudn Iy va si dung tieng logi tai san ngan han

Phan tich tinh hinh quan 1y va st dung ting loai TSNH 12 tién hanh xem xét,
so sanh tirng loai TSNH ca vé gia trj va ty trong qua cac ky khac nhau.

a) Von bang tién

Vén bang tién gdm tién mat, tién gui ngan hang, tién dang chuyén. Vén bang
tién cua doanh nghiép cang cao chung to du trit tién cua doanh nghiép cang nhiéu.
Song, chi tiéu nay ciing chi dam bao & mac do vira phai, néu qué cao thi biéu hién
tién cua doanh nghiép nhan rdi cang nhiéu, von khéng duoc huy dong vao qua trinh
SXKD cua doanh nghiép, tham chi khong dam bao cho qué trinh SXKD cua doanh
nghiép dugc lién tuc, khong dap Gmg dt nhu cau thanh toan.

b) Cac khodn phai thu

Céac khoan phai thu gom phai thu cia khach hang, tra tién truéc cho ngudi
ban. Chi tiéu nay cang cao, chiing to doanh nghiép bi cac don vi khac chiém dung
vén cang nhiéu. Néu cac khoan phai thu giam, day 1a mot biéu hién tét. Tuy nhién,
can chd y rang khéng phai lic nao cac khoan phai thu ting 1én 13 danh gia khong
tich cuc, ma con phai chii y dén truong hop doanh nghiép ma rong cac moi quan hé
kinh té thi khoan nay ting 1én 1a diéu tat yéu. Vi vay, ta phai xem xét s6 von bi
chiém dung c6 hop ly khéng?

¢) Hang ton kho

Chi tiéu nay cang cao, chitng to hang ton kho cua doanh nghiép cang Ion. Néu
hang ton kho ting 1én do quy mé san Xuat mé rong, nhiém v u xan xuat tiang 1én
trong trudng hop thuc hién tt ca cac dinh muc dy trir thi duge danh gia 1a tot.
Nhung néu hang toén kho ting 1én do dy trir vat tu qua mirc, san pham do dang,
thanh pham tén kho qua nhiéu, thi day 1a biéu hién xau. Nguoc lai, néu hang ton
kho giam do giam dinh mic du trit vat tu, san pham do dang, thanh pham bang cac
bién phap nhu tiét kiém chi phi, ha gia thanh, tim ngudn cung cap hop 1y nhung van



dam bao SXKD thi day 1a biéu hién tét. Con néu hang ton kho giam do thiéu vén dé
dur trir vat tw, hang hoa,... thi day 13 biéu hién khéng tot.
1.4.3. Phan tich tinh hinh qudn ly va si& dung tai san dai han
1.4.3.1. Phan tich két cdu tai san dai han
Phan tich két ciu TSDH 1a phan tich va dénh gia sy bién dong cac bo phan cau
thanh TSDH cua doanh nghiép. Xéac dinh ty trong cua ting loai TSDH trong tong
TSDH, so sanh gia tri va ty trong nay giita cac ky khac nhau; qua do, ta s& thay
duoc tinh hop Iy cua viéc phan b cac loai TSDH. Tir d6 dé ra nhitng bién phap gop
phan nang cao hiéu qua quan ly va st dung TSDH. Dung nhiing chi tiéu nay co thé
két luan duoc hiéu qua quan ly cua trung tdm trach nhiém chiu trach nhiém TSNH.
1.4.3.2. Phén tich tinh hinh quan ly va sir dung teng logi tai san dai hgn
Phan tich tinh hinh quan 1y va st dung ting loai TSDH 14 tién hanh xem xét,
so sanh tirng loai TSDH ca vé gia trj va ty trong qua cac ky khac nhau.
a) Tai sdan co dinh
Xu huéng chung caa quéa trinh san xuat kinh doanh 14 tai san ¢ dinh phai ting
vé sb tuyét doi Ian ty trong , vi diéu nay biéu hién quy mé san xuit, co s vat chat
k¥ thuat phaét trién, trinh d6 t6 chirc san xuat cao. Tuy nhién, khdng phai ltc nao tai
san ¢ dinh tang 1én déu danh gia tich cuc, chang han c6 truong hop dau tu xay
dung nha xudng, may moc, thiét bi qua nhiéu nhung thiéu nguyén vat lidu san xuat,
hodc dau tu nhidu nhung khong san xuat do san pham khéng tiéu thy duoc, ... thi
day 1a biéu hién khong tot.
b) Pdu tur tai chinh dai han
Néu gia tri dau tu tai chinh dai han ting 1én do doanh nghiép mao rong dau tu
ra bén ngoai, mo rong lién doanh, lién két. Bé danh gia su hop ly cua qué trinh phéat
trién thi doanh nghiép can xem xét tinh hiéu qua dau tu.
c) Chi phi xay dung co ban
Néu chi phi xay dung co ban ting 1én do doanh nghiép dau tu thém va tién
hanh stra chita Ion TSCD thi day 1a biéu hién tét nham ting cudng niang luc hoat
dong cua may mac, thiét bi. Nguoc lai, néu chi phi co ban ting do tién do thi cong
cong trinh kéo dai, gay lang phi von dau tu thi day 1a biéu hién xau.
d) Ky cuoc, ky quy dai hgn
Gia tri khoan ky quy, ky cuoc phéat sinh nham dam bao cac cam két hoic cac
dich vu lién quan dén SXKD duogc thyc hién dang hop doéng. Su bién dong cac
8



khoan nay c6 thé thu hdi cac khoan ky quy, ky cuoc hét han hoac thuc hién thém
khoan ky quy méi.
1.4.4. Phan tich hiéu qud s dung tai sdn

Hiéu qua str dung tai san la chi tiéu dugc quan tdm dac biét cua chu s¢ hiu
vbn va 1a thude do nang lyc nha quan tri doanh nghiép. Trong nén kinh té hién tai,
khi ma céc ngudn luc ngay cang han hep di va chi phi cho viéc s dung chiing ngay
cang cao, van dé sir dung hiéu qua ngudn lec cang tro nén gay gét hon bao gio hét.

Phan tich hiéu qua sir dung tai san nham danh gia chat lugng cong tac quan ly
vdn, chat luong cdng tac quan Iy SXKD. Tir d6, doanh nghiép co thé dé ra bién
phap nhim nang cao hon nita két qua kinh doanh va hiéu qua st dung tai san cua
minh. Khi phan tich, ta tién hanh phan tich chi tiéu kha ning sinh loi tir tai san
(ROA).
1.4.4.1.5uc sinh 161 TS (ROA)

Chi tieu ROA phan anh muac sinh loi caa 1 d6ng tai san duoc dau tu. Day 1a
chi tiéu tong hop nhat dé danh gia kha ning sinh loi caa 1 dong von dau tu vao
doanh nghiép, va la chi tiéu phan anh chinh xac hiéu qua sir dung tai san hon ca.
Cong thuc:

Loi nhuan san thue

ROA = — > 100 (%0)
Tong tai san binh quan

Néu ROA cang cao thi hiéu qua sir dung tai san cang cao va nguoc lai. Chi
tiéu nay gidp ta biét duoc ning luc cua doanh nghiép trong viéc sir dung tai san dé
tao ra loi nhuan chung.

Dé phan tich rd hon cac nhan t6 anh huong dén ROA, c6 thé sir phuong trinh
Dupont nhu sau:

Doanh thu thuan Loi nhuan sau thue

ROA = — X : =Hypg X ROS
Tong tai san binh quan  Doanh thu thuan

Theo d6 dé phan tich hiéu qua str dung tai san, ta tién hanh phan tich cac chi
tiéu lién quan sau:
1.4.4.2. Doanh lgi doanh thu (ROS)
Cong thire tinh: ROS = Loi nhuén sau thué/ Doanh thu thuin.

9



Chi tiéu nay cho biét vi mot dong doanh thu thuan tir ban hang va cung cip
dich vu s€ tao ra bao nhiéu déng lo1 nhuan.

Ty suat ndy cang 16n thi hidu qua hoat dong ctia doanh nghiép cang cao.
1.4.4.3. Higu sudt si dung tong tai san (Hrs)

Hiéu suét sir dung tong tai san 1a yéu cau hét stc quan trong, co ¥ nghia quyét
dinh su ton tai va phat trién caa doanh nghiép. Chi tiéu nay do luong mot dong tai
san tham gia vao quéa trinh SXKD s& tao ra bao nhiéu ddng doanh thu thuan.

Phan tich hiéu suét sir dung tong tai san co tac dung danh gia chat lugng cong
tac quan ly SXKD. Tur d6 dwa ra bién phap nang cao hiéu qua st dung tai san cua
doanh nghiép.

Cong thuec:

Doanh thu thuan

Hieu suat su dung tong tai san (Hrg) =—
Tong tai san binh quan
Trong do:

- Doanh thu thuan duoc phan anh trong Bao céo két qua hoat dong kinh doanh
cua doanh nghiép, phan anh sé doanh thu ban hang hoa, thanh pham va cung cap
dich vu da trir di cac khoan giam tr.

- Tong tai san binh quan duoc lay tir bang can doi ké toan cua doanh nghiép va
tinh toén theo cdng thurc sau:

(Tong tai san dau Ky + Tong tai san cuoi K¥)

Tong tai san binh quan =
2

Y nghia: Chi tiéu hiéu suat str dung tong tai san phan anh, cr mot dong tai san
binh quén cta doanh nghiép dung vao SXKD trong Ky phan tich thi thu dugc bao
nhiéu dong doanh thu thuan. Ty s nay cang Ién thi hiéu qua st dung tai san cua
doanh nghiép cang cao va nguoc lai.

Tong tai san dugc cau thanh tir TSNH va TSDH, do d6, dé 1am rd hiéu suat st
dung tong tai san thi can phan tich hiéu qua sir dung TSDH va TSNH.
1.4.4.4. Phan tich hiéu qud s dung TSDH (Htspr)
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Dé phan tich hiéu qua sir dung TSDH, ta xét chi tiéu hiéu suét sir dung TSDH.
Chi tiéu nay duoc sir dung dé danh gia viéc st dung TSDH cuaa doanh nghiép. Cong
thuc:

Doanh thu thuan

Hiéu suat sit dung TSDH (Hrspy) =
Gia tri TSDH binh quan
Trong do:
Gia tri TSDH binh quan dugc lay tir Bang can ddi ké toan va tinh toan theo
cong thurc sau:

(Gia tri TSDH dau Ky + Gi tri TSDH cuoi K¥)
Gia tri TSDH binh quan =

2

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét ci 1 dong TSDH ma doanh nghiép dua vao
SXKD trong Ky phan tich thi dem vé bao nhiéu déng doanh thu thuan. Ty s6 nay
cang lon thi hiéu qua stir dung TSDH cua doanh nghiép cang cao va nguoc lai.

Mot trong nhitng khoan muc tac dong dén TSDH 1a TSCP. Chi tiéu hiéu suat
str dung TSCP duoc sir dung dé do ludng viéc sir dung TSCD nhu thé nao, qua do
danh gia hiéu qua sir dung TSDH & doanh nghiép.

Cong thtc:

Doanh thu thuan

Hieu suat st dung TSCD (Hrgep) =
Gia i con 1ai caa TSCP binh quan

Chi tiéu hiéu suat sir dung TSCP phan anh, ctr 1 dong TSCP dung vao SXKD
trong ky phan tich thi doanh nghiép thu dugc bao nhiéu déng doanh thu thuan. Chi
tiéu nay cang cao thi hiéu qua sir dung TSCP cang 16n. Pé nang cao hiéu qua st
dung TSCPH, mot mat phai nang cao quy mé vé két qua dau ra, mat khac phai s
dung tiét kiém va hop Iy vé co cau cua TSCP.
1.4.4.5. Phan tich hiéu qua s dung TSNH (Hysnh)

TSNH 12 loai tai san c6 thoi gian luan chuyén nhanh, trong 1 ky c6 thé luan
chuyén duoc nhiéu lan, vi vay danh gia hiéu qua sir dung TSNH 1a danh gia toc do
lun chuyén TSNH, thoi gian cua 1 vong quay TSNH.
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Dé danh gia toc do luan chuyén TSNH can tinh toan va so sanh cac chi tiéu
sau:

Doanh thu thuan

So vong quay TSNH (Hrgng) =
Gia tri TSNH binh quan
Y nghia: Chi tiéu ndy cho biét trong 1 ky TSNH quay dugc bao nhiéu vong.
S6 vong quay cang 16n thi viéc sir dung TSNH cang c6 hiéu qua.
_ 360
So ngay 1 vong quay TSNH (Nmgng) =
Hrsnvu

Chi tiéu nay cho biét thoi gian cua 1 vong quay TSNH Ia bao nhiéu ngay. Chi
tiéu nay cang nho thi hiéu qua sir dung TSNH cang cao.

TSNH cua mot doanh nghiép thudng chiu tac dong boi khoan muc Hang ton
kho va Céc khoan phai thu. Do d6, dé 1am rd hon chi tiéu hiéu suat st dung TSNH
thi can xem xét cac chi tiéu sau:
1.4.4.6. Vong quay HTK

Déi véi 1 doanh nghiép, viéc tiéu thu hang hoéa la khau cudi cing cua mot
vong chu chuyén vén, 1a qué trinh chuyén ddi tir cac thanh pham, hang hoa sang
tién. Vong luan chuyén nay cang nhanh thi hiéu qua do dong tai san mang lai cho
doanh nghiép cang 16n, nhung nguoc lai néu hang hod, thanh pham hoic cac
nguyén vit liéu khong luan chuyén dugc ma ton kho nhiéu trong 1 khoang thoi gian
nhét dinh s& dan dén viéc doanh nghiép khdng sinh 15i duoc, khdng quay vong von
dé tiép tuc duy tri hoat dong ma con ting thém chi phi bao quan hang ton kho gay
anh hudng dén hiéu qua chung.

Vi thé vong quay hang ton kho Ia chi tiéu dic trung rat thuong duoc sir dung
trong khi phén tich hiéu qua str dung tai san cua doanh nghiép.

Vong quay HTK 1a sé l1an ma hang hoé ton kho binh quan dugc bén ra trong
ky ké toan, la tiéu chuan danh gia doanh nghiép sir dung hang ton kho caa minh
hiéu qua nhu thé nao.

Cong thtc:
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Doanh thu thuan

So vong quay HTK (Hygrg) =
Gia tri HTK binh quan

Vong quay HTK cao thi doanh nghiép duoc danh gia hoat dong co hiéu qua,
d3 giam duoc von dau tu cho hang hoa dy tri¥, rit ngan duoc chu ky chuyén doi
hang du trix thanh tién mat va giam bét nguy co hang hoa ton kho tré thanh hang
dong.

Tuy nhién, vong quay HTK qué cao cd thé dan dén nguy co doanh nghiép
khong du hang hoa thoa man nhu cau ban hang, dan dén tinh trang can kho, mat
khach hang va diéu ndy gay anh huang khéng tét cho cong viéc kinh doanh vé lau
dai cua doanh nghiép.

Ty s6 vong quay HTK thap cho thay c6 su tén kho qua muic hang hoa 1am ting
chi phi mot céch 1ang phi. Su quay vong hang hoé ton kho cham cé thé dat doanh
nghiép vao tinh thé kho khin vé tai chinh trong twong lai.
1.4.4.7.. Vong quay khodn phai thu

Mot trong nhiing chinh sach nham tiang thi phan cua doanh nghiép trén thi
truong 1a chinh sach ban hang tin dung. No phai thu 1a phan tai san caa doanh
nghiép dang bi cac doanh nghiép, to chirc va ca nhan khéc tam thoi sir dung.

Hiéu nang sir dung no phai thu Ia tiéu chuan danh gia khoan phai thu cua
doanh nghiép luan chuyén nhu thé nao. Pé danh gia toc d6 luan chuyén khoan phai
thu, ta xem xét dua vao cac chi tiéu sau:

Doanh thu thuan

So vong quay Khoan phai thu (Hpry,) =
Gia tri khoan phai thu binh quan

Trong d6: Gia tri khoan phai thu binh quan dugc lay tir Bang can ddi ké toan
va tinh toan theo cdng thurc sau:

(Gia tri KPTh kY dau + Gia tri KPTh kY cuoi)

Gia tri KPTh binh quan =
2

Y nghia: chi tiéu s6 vong quay khoan phai thu cho biét s6 lan ma khoan phai
thu binh quan duoc thu vé trong ky. Chi s6 nay cang cao chiing té doanh nghiép thu
hdi ng nhanh, khong bi chiém dung vén qua lau.
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360
So ngay 1 vong quay khoan phai thu (Npp,) =
Hrsvu

Chi tiéu nay cho biét thoi gian cua 1 vong quay khoan phai thu 1a bao nhiéu
ngay. Chi tiéu nay cang nho thi thoi gian thu hdi no cang nhanh, cong tac quan Iy va
thu hoi no tot, gop phan day nhanh téc @6 luan chuyén TSNH, ddng thoi thé hién
kha ning chuyén ddi khoan phai thu thanh tién cang nhanh, gép phan dap ang nhu
cau thanh toan ng ngén han.
1.4.5.Hiéu qud qudn ly tai san

Muén xac dinh hiéu qua quan ly TS can xac dinh dugc trung tim dau tu phu
trach TS 1a bo phan nao trong tong thé co cau to chic cua doanh nghiép. Panh gia
hiéu qua quan Ii TS 1a dénh gia xem trung tdm dau tu d6 c6 dat dugc muc dich cua
hoat dong dau tu théng nhat véi muc dich chung cua doanh nghiép chwa? Trung tam
dau tu d6 co dong gdp duoc nhing gi trong viéc nang cao hiéu qua sir dung TS toan
doanh nghiép.

Cu thé dé danh gia hiéu qua quan 1y TS thong thuong chinh 14 cac chi tiéu xac
dinh hiéu qua trung tdm dau tu, cu thé 13 dau tu TS. Thuong van dung cac chi tiéu
danh gia hiéu qua sir dung TS nhung dugc tinh riéng cho pham vi trung tim dau tu
do.

Mot chi tiéu pho bién duoc str dung dé danh gia hiéu qua quan Iy TS hién nay
la chi tiéu ty 1¢ hoa von dau tu (ROI).

ROI duoc tinh toan dua vao lgi nhuan hoat dong (lgi nhuan truge thué va lai
vay-EBIT) va TS dugc dau tu (TS binh quan trong ki) dé thu dugc loi nhuan do.

Cong thwrc tinh:

EBIT
ROI= x100 (%)
TS binh quéan

ROI cho biét mot déng TS dau tu vao trung tim dau tw, nha quan tri ¢ d6 da
tao ra dugc bao nhiéu dong loi nhuan. ROI cang Ién, thanh qua quan Iy vén dau tu
cang cao.

Nhwoc diém cia ROI:

Tuy ROI 1a cong cu rat thich hop trong viéc danh gia thanh qua quan 1y cia

cac nha quan tri ¢ cac trung tdm trach nhi€ém khac nhau. Néu cac nha quan tri duoc
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danh gia bang ROI, ho s& tim moi cach dé tang ROI, diéu nay c6 thé s& khong phu
hop v6i chién lugc cua toan cong ty, chang han, viéc ct giam cac chi phi nghién
ctru phat trién. Ngoai ra, néu cac nha quan tri duoc danh gia bang ROI ¢ thé ho s&

tr choi cac co hoi dau tu ¢o loi
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CHUONG 2
PHAN TICH TINH HINH QUAN LY VA SU DUNG TAI SAN CUA CONG
TY CO PHAN DICH VU NAM THIEN

2.1. Khai quét chung vé cong ty ¢ phan dich vu Nam Thién

2.1.1. Qua trinh hinh thanh va phat trién ciia doanh nghiép

2.1.1.1. Tén, dia chi cua doanh nghiép
Téncongty : Coéngty co phan dich vu Nam Thién
Tén tiéng anh: Nam Thien services joint stock company
Tru so chinh : 410 - Huynh Tan Phét - Phuong Binh Thuan — Q.7 — HCM
Vanphong : 22-D.10 - KDCHim Lam — P.Tan Hung — Q.7 - HCM
Ma sé thué : 0307551712
biénthoai : (08) 6291 8282 ; (08) 6291 8787

Fax . (08) 6291 8787
Website . www.namthienservices.com
Email :info@namthienhcm.com

2.1.1.2. Qué trinh hinh thanh va phat trién

Cong ty c6 phan dich vu Nam Thién dugc thanh lap va ding ki kinh
doanhngay 04/3/2009, dang ki thay doi lan thi nam ngay 21/8/2013, véi tén goi cii
la cong ty co phan dich vu cung tng lao dong Nam Thién, sau d6i thanh con ty c6
phan dich vu Nam Thién

La mot don vi co bé day hoat dong trong cac linh vuc dich vu vé sinh cong
nghiép , thi cong va cham so6c canh quan, thu gom va xur 1i rdc thai do thi va céac
linh vue khac... cong ty Nam Thién ty hao 13 ddi tac tin cdy cta nhiéu khach hang
16n trong nudc.

Véi co sé vat chat, trang thiét bi hién dai, doi ngii can bd - cdng nhan vién
dugc trang bi day du kién thirc, giau tdm huyét, cong ty hoan toan dap ting dugc
nhu cau cua qui khach hang trong nhing linh vuc néu trén.

Cong ty hiéu rang sy phat trién va thanh cong khong thé tach rdi loi ich
cua khach hang va cung hudéng té6i muc tiéu vi mot moi trudong Xanh — Sach —
Pep. Do vy cong ty khong ngimg nd luc dé dau tu va cai tién trang thiét bi, co s&
vat chét, quy trinh 1am viéc nham mang lai cho khach hang chat luong dich vu va
gia thanh hop 1y nhét.
2.1.1.3. Quy md hién tai cua doanh nghiép
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2.1.1.4. Két qud kinh doanh cua doanh nghiép nhitng niam gan day

Tong s6 von kinh doanh tinh dén ngay 31/12/2014 c6 8.689.470.254 ddng.

Trong do:
& Tai san:

- Tai san ngan han : 3.393.422.289 dong
1 5.296.047.965 dong

- Tai san dai han
< Nguon vén:

- No phai tra

- Vén chu sé hitu

Tong s6 lao dong hién c6: 420 lao dong

1 5.523.041.252 dong
1 3.166.429.002 dong

Vi nhimg dic diém nhu trén cho thay ddy 1a doanh nghiép c6 qui mé 1on.

Tuy hoat dong trong nén kinh té thi trudng cé su canh tranh gay gat, nhung

dudi sy diéu hanh cua Ban giam déc, don vi da khang dinh duoc vi thé cua minh

trén thi treong. Dudi day 1a két qua kinh doanh cua don vi qua cac nim gan day:
Bang 2.1. KET QUA KINH DOANH CUA CONG TY CO PHAN DICH
VU NAM THIEN

(Pon vi tinh: Dong)

Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
STT
Doanh thu ban hang
. . 14.535.019.643 | 19.000.163.096 55.890.760.000
1 | vacung cap dich vu
Cac khoan giam trir
0 0 0
2 | doanh thu
Danh thu thuan vé
3 ban hang va cung cip | 14.535.019.643 | 19.000.163.096 55.890.760.000
dich vu
4 Gia von hang ban | 13.138.566.957 | 17.445.106.826 26.673.427.776
c Loi nhuan gop 1.396.452.686 1.555.056.270 29.217.332.224
Doanh thu hoat dong | 4.156.617 4.847.152 5.349.876
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6 tai chinh
Chi phi tai chinh
_ _. 1 79.700.549 56.155.697 205.675.894
7 | Trong do: chi phi lai
77.174.305 51.781.495 199.540.849
vay
g Chi phi ban hang 288.199.506 317.305.609 682.212.926
Chi phi quan ly
. 883.597.688 1.010.104.045 3.784.497.685
9 doanh nghiép
Loi nhuan thuan tur
. 149.111.560 176.338.071 24.550.295.595
10 | hoat dong kinh doanh
1 Thu nhap khéac 10.451 1.828 1.679.923.474
1 Chi phi khac 1.765.096 469.421.043 1.709.347.320
13 Loi nhuan khac (1.754.645) (469.419.215) (29.423.846)
Tong loi nhuan trudc
. 147.356.915 (293.081.144) 24.520.871.749
14 thué
Chi phi thué TNDN
. 4.083.352 0
15 hién hanh
Chi phi thué TNDN 0 .
16 hoén lai
Loi nhuan sau thué
143.273.563 (293.081.144) 24.520.871.749
17 TNDN
Lai co ban trén co
. 0 0
18 phiéu

2.1.2. Chirc nang, nhigm vu cia doanh nghiép

2.1.2.1. Chirc nang
Dich vu vé sinh cong nghiép:
Duy tri 1au dai d6 twoi méi tir Kién Trlc cong trinh cua Quy Khéach Hang.

Nang tam dang cap cong trinh véi doi ngii nhan vién than thién, tic phong chuyén
nghiép.
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Dich vu duoc dam bao bang nhitng vat tu, trang thiét bi hién dai rd ngudn goc
XUat xt, than thién véi moi trudng.
Dich vu cham soc canh quan

o Veé dep canh quan cua cong trinh duogc chim soc ti mi dinh ky bang
d6i ngil nhan vién lanh nghé.

o Xu ly kip thoi nhitng sy ¢ (riy bénh, thiéu phan...), nham giam tén
that chi phi dau tw mai cho khach hang.

Dich vu thu gom réac thai

o Quy trinh thu gom nhanh chéng, han ché téi da viéc phat trién vi
khuan gay bénh.

o Nhanh chéng tra lai méi trudng trong lanh cho khach hang bang hé
théng xe thu gom khép kin, hién dai.

o D6i ngil nhan vién chuyén nghiép san sang tu van nhiing van dé moi
truong gilp khach hang c6 chon lya téi vu trong diy chuyén van
chuyén réc.

Dich vu kinh doanh thiét bi phong chéy chira chay
2.1.2.2.Nhiém vu

Cong ty c6 nhiém vy dang ky kinh doanh va hoat dong kinh doanh dling
nganh nghé di dang ky, hoat dong theo dting phap luat, ding ché do quan ly kinh té
cua Nha nudc ban hanh.

Nham muc tiéu lam tang loi nhuan téi da.

Tao viéc 1am 6n dinh cho nguoi lao dong.

Tang co tic cua cac co dong.

Thyc hién nhiém vu dong gép cho ngéan sach nha nuac.

Str dung hiéu qua tai san dé thuc hién muc tiéu kinh té- xa hoi va nhiém vu
cuia cong ty, chiu sy giam sét toan dién cia cac co quan c6 tham quyeén.

Ky két va thuc hién cac hop dong da ky két, tuan thu cac chinh sach, cac
chuan muc ké toan theo quy dinh ciia Nha nudc.

Lam tét cong tac dam bao an toan lao dong, an ninh trat ty xa hoi, bao vé moi
truong.
2.1.3. Bdc diém hoat ddng sdn xudt kinh doanh ctia doanh nghiép
2.1.3.1 Logi hinh kinh doanh va céc san pham dich vu chai yéu

Loai hinh kinh doanh: dich vu
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Céc loai dich vu chil yéu ma cong ty dang kinh doanh:

V¢ sinh cong nghiép, canh quan , moi truong ¢ cac trung tam thuong mai,

khu chung cu, nha may, van phong cong ty, bénh vién truong hoc, noi cong

cong...

Linh vuc khac nhu 1a: truc ctu hd bé boi, xur 1i nuée, tiép tan I8 tan, kinh
doanh xuét nhap khau, may méc, trang thiét bi, cung cap thiét ké khu tro choi &

cong vién...
Cung cap trang thiét bi PCCC
2.1.3.2. Thi truwong dau vao va dau ra
a) Thi trirong dau vao

Véi dic tha 1a mot cong ty dich vy, nén thi trudng dau vao la cac cong ty cung
cap cong cu dung cu ding cho vé sinh mdi truong nha ctra nhu chéi, khan, thung
rac, cac cong ty cung cap thudc, hoa chat xir 1i moi truong. ..., cac loai xe chuyén

dung phuc don vé sinh méi truong.....
b) Thi trueong dau ra

Duéi day 1a mot sé ddi tac kinh doanh cua cong ty gan day

CONG TY CO PHAN
/'-'MA \ 7 & ‘ ) . O )
}, NUGC  GIAlI  KHAT
CHUONG DUONG
DAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B R 2 o
DT | ) VIEN TRAO DOI VAN
L) HOA VGI PHAP
CONG TY TNHH DICH
VU SUC KHOE VANG
), #y
CONG TY CO PHAN
J KLASSY
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CONG TY TNHH NGHI
SON

DAI DIEN BEN Ay

v Pl —

DAI DIEN BEN B
GIAM BOC KD

wd

Yham J"’)}(/in ,%“mﬁ

CONG TY TNHH NGO
GIA PHAT

DAIDIENBENA
P.TONG GIAM BOC
e —

HAsr<)f

TRUONG QUOC HUNG

~DALDIEN BEN B
S TONG GIAM POC

NAM THIEN /37
S
~LE

NGUYEN QUOC THANG

CONG TY TNHH PHAT
TRIEN PHU MY HUNG

”’}“y"'" .7(;,,(9 Jnk

PAIDIEN BEN B
GIAM POC KD

Hy o™

CONG TY DICH VU VIEN
THONG TP.HCM

tri phdp 1§ nhu nhau ké tir ngay ky

DAIDIENBEN A |

DAI DIEN BEN B
GIAM POC KD

CONG TY CO PHAN DAU
TU NAM CUU LONG

DALDIEN BEN A

DALDIEN BEN B
GIAM POC KD

CONG TY CO PHAN
THUONG MAI VI
KHANH LUAN

DAI DIEN BEN A

5 Hhinh Chiv

AEUBAUDIEN BEN B

NGAN HANG TMCP
CONG THUONG VIET
NAM

- s DAIDIEN BEN A (,
TN

/il”””‘& =i

Veein Chink

~_ DAIDIEN BENB

AN [ S cotncn
WA

2 Ouic Ching

CONG TY TNHH DV
GIAO NHAN HANG HOA
TAN SON NHAT
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DALBIENBEN A DAI DIEN BEN B
5N GIAM DOC KD

ks R CONG TY LIEN DOANH
ART HAIR VINA

13/

Fham DXudn Honh

DA DIENBENA DAI DIEN BEN B
amaoe . TONG GIAM BOC_
N\ / /' K i /

CONG TY TNHH GIAC
\L' _j’;/‘/ B i b TU

2.1.3.3. Pdc diém nguon von kinh doanh

- Hinh thtic 6 hitu von: von ¢ dong.

- Vén kinh doanh cua cong ty l1a do cac co dong gop va vay ngan hang.

- Phan lgi nhuan sau thué duoc b sung;

- Cé4c ngudn von khac.
2.1.3.4. Bdc diém cé&c nguon luc chi yéu cua doanh nghiép
2.1.3.4.1. Péc diém nguon lyc lao dong

Bang 2.2.Co ciu lao déng tai cong ty cé phan dich vu Nam Thién tinh

dén cudi nim 2015

Trinh d0 S6 luong (nguoi) Ti 1&(%)
Thac si 2 0,48
Pai hoc 16 3,81
Cao dang 14 3,33
Trung cap 8 1,9

Lao dong pho thong 380 90,48
Tong 420 100

(Nguon: Phong Té chizc hanh chinh)
2.1.4. Bdc diém t6 chirc qudn ly va sdn xudt kinh doanh ctia doanh nghiép
2.1.4.1. Pdc diém t6 chire quan 1y ciia doanh nghiép
Cong ty bd tri co ciu td chuc theo kiéu truc tuyén chirc ning. Trong d6, Chu
tich Ho1 dé)ng quan tri la nguoi chiu trach nhiém diéu hanh moi hoat dong cling nhu
quyét dinh va lanh dao cic bo phan tir cac phong ban dén cac bd phan thong qua

Giam doc, trudng phong. Véi doi ngii cadn bd tré c6 nang luc qua dao tao, co cau
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gon nhe cong ty c¢6 day du kha ning thuc hién tot nhiém vu san xuat kinh doanh
trong co ché méi. Néi chung mdi bd phan déu dugc phan dinh 6 rang vé chirc ning
dam nhiém cong viéc cua minh phu trach nhung c6 sy hd trg gitip d& 1an nhau hoan
thanh muyc tiéu cla to chirc

£ Co cau to chire duoc bd tri nhu sau:

HDQT < Ban kiém soét
\ 4
GIAM POC
\ 4 A\ 4
PHO GIAM POC PHO GIAM POC
1 2
A\ 4 \ 4 \ 4 A 4
Phong ké Phong hanh Phong kinh Phong
toan tai chinh nhan su doanh phat dich vu
chinh vat tu trién diéu hanh

(Nguén phong hanh chinh nhan su)
So d6 2.1. So dd to chirc quan Ii trong cong ty
Nhiém vu cuaa tieng bo phan:

- Ban kiém soat:

+ Kiém soat toan b hé théng tai chinh va viéc thuc hién cac quy ché cua cong
ty: Kiém tra tinh hop 1y, hop phép, tinh trung thuc va muac do can trong trong quan
1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong t chitc cong tac ké toan, thong ké va lap
bao cdo tai chinh.Tham dinh bao céo tinh hinh kinh doanh, bao cdo tai chinh theo
cac dinh ky cua cong ty, bao cdo dénh gia cong tac quan 1y cua Hoi dong quan tri
lén Pai hoi déng ) dong tai cudc hop thuong nién.

Xem xét s6 ké toan va cac tai liéu khac cua Cong ty, cac cong viéc quan 1y, diéu
hanh hoat dong cua Cong ty bat ctr khi nao néu xét thay can thiét hodc theo quyét
dinh ctia Pai hoi dong c6 dong theo yéu cau ciia ¢6 dong hodc nhom cod dong.
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+ Kiém tra bat thuong: Khi c6 yéu cau cta cd dong hoic nhém cb dong, Ban
Kiém soat thyc hién kiém tra trong thoi han bay ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
dugc yéu cau. Trong thoi han mudi lam ngay,ké tir ngay két thuc kiém tra, Ban
kiém soat phai bdo cdo giai trinh vé nhirg vin dé& duoc yéu cau kiém tra dén Hoi
dong quan tri va c6 déng va nhom cd dong co yéu cau .

+ Can thiép vao hoat dong cong ty khi can: Kién nghi Hoi dong quan tri hoic
Pai Hoi dong C6 dong cac bién phap stra d6i, bo sung, cai tién co cdu td chirc quan
1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh cua cong ty.

- Chu tich Hoi ddng quan tri Chu tich Hoi dong quan tri 12 nguoi dimg dau
trong Ho1 déng quan tri, chiu trach nhiém cao nhét trong moi hoat dong kinh doanh
ctia cong ty. Truc tiép chi dao dé ra phuong phap can thiét nham hoan thién t6t cac
hoat dong trong timg thoi ky, hudng cong ty tién t6i muyc tiéu dé ra

-.Giam dbc Cong ty: La dai dién phap nhan cua cong ty, c6 quyén diéu hanh
cao nhat, to chic chi dao moi hoat dong cua cong ty theo quyét dinh cua Ho1 déng
thanh vién cong ty; theo ding chinh sach, phap luat cua Nha nude va chiu trach
nhiém toan dién trudc Thanh phd, S& Thuong mai va toan thé can bd coéng nhin
vién trong cong ty, chiu trach nhiém trudc Hoi déng thanh vién vé viéc thuc hién
cac quyén va nghia vu cia minh. T6 chirc thuc hién cac quyét dinh cua Hoi dong
thanh vién, quyét dinh tit ca cac van dé lién quan dén hoat dong hang ngiy cia
cong ty, td chirc thuc hién ké hoach kinh doanh va ké hoach dau tu cua cong ty.ban
hanh quy ché quan 1y ndi bo cong ty, bé nhiém, mién nhiém, cach chuc cac chirc
danh quan 1y trong cong ty trir cac chirc danh thudc tham quyén cua Hoi dong thanh
vién, ki két hop ddng nhan danh cong ty, kién nghi phuong an bb tri co cau to chirc
cong ty, trinh bdo cdo quyét toan tai chinh hang nam 1én Hoi dong thanh vién, kién
nghi phwong an st dung loi nhudn hodc xir Iy cac khoan 1 trong kinh doanh, tuyén
dung lao dong.

-Ph6 Giam ddc 1a nguoi gitp Giam doc diéu hanh hoat dong kinh doanh hang
ngay cia cong ty, chiu trach nhiém trudc Giam doc, Hoi dong thanh vién vé viéc
thuc hién cac quyén va nghia vu ctia minh, t6 chuc diéu hanh hoat dong cua cong ty
theo quyét dinh ctia Giam ddc, Hoi dong thanh vién cong ty va theo luat hién hanh

- Phong ké toan tai chinh vat tu: quan li tong thé phong tai chinh nhu quan 1i
hé thong quy lwong, hd so thué, chimg tir,vat tu...quan 1i moi hoat dong vé ké toan
tai vy, gitp Giam déc cong ty chi dao to chirc thyc hién cong tac ké toan, thong ké
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theo phéap luat Nha nudc quy dinh, phan tich hoat dong kinh doanh, quéan ly va st
dung vén c6 hiéu qua nhat. Tuan tha Luat phap dong thoi tudn thi quy ché quan 1y
tai chinh, tham muu cho Giam déc vé cong tac té chirc bo mdy, t6 chirc can b, lao
dong, tién luong, cac ché d6 co lién quan dén bao hiém vé quyén loi-nghia vu cia
can bd cong nhan vién trong toan cong ty; cac cong viée vé van thu, luu trit, bo tri
du bién ché lao dong c6 trinh d§ chuyén mon nghi€p vu, c6 ning luc thuc tién dé
dap tng dugc cong viéc phan cong cho ting ca nhan, timg b phén, to chirc, don
dbc, kiém tra cac nhan vién ké toan ciia minh, thuc hién ding chirc ndng nhiém vu
ctia ké toan. B4o cdo s liéu hoat dong kip thoi, chinh xac 1én Giam dde- Phong
hanh chinh nhan sy: quén li tién luong, cong doan, bao hiém x3 hoi...

- Phong kinh doanh phét trién: quan 1i bd phan tiép thi, du an, thiét ké, dicu
hanh moi hoat dong c6 lién quan dén kinh doanh thudc linh vuc cong ty, nhay bén
trén thi truong dé tham muu cho Giam ddc vé cac chién luoc kinh doanh trong linh
vuc hoat dong ctia cong ty, chdm soc khach hang, nghién clru va tim hiéu mo rong
khach hang, phéi hop véi cac truong phong dé dé xuat, xay dung chién luge co cau
t6 chitc bd may va nhan sy cac phong-ban trong cong ty, tham muu cho Giam ddc
xay dung, hoan thién cac quy dinh vé hoat dong, co ché phdi hop giira cac phong-
ban trong cong ty, phat trién mé rong thi truong kinh doanh.

- Phong dich vu diéu hanh: quan li bd phan cham séc khach hang, bo phan
giam sat diéu hanh, bo phan bao tri, bo phan dao tao nghiép vu...
2.1.4.2. Pdc diém t6 chirc san xudt kinh doanh cia doanh nghiép
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Tiép can thi truong

A\ 4
Giai thiéu dich vu

A 4

Ki két hop ddng

A 4
Giam sat cong trinh

A 4
Tb truong to pho céc cdng trinh

'

Nhan vién cac cong trinh

(Nguan phong kinh doanh phat trién)
Ghi chu:
— Quan hé chi dao

So d0 2.2. So' dd t6 chirc SXKD doanh nghiép
2.1.5. Ddc diém to6 chirc ké todn ctia doanh nghiép
2.1.5.1. M@ hinh t6 chuc ké toan

Xuat phét tir dic diém to chirc quan Iy va kinh doanh, cong ty c¢6 phan dich
vu Nam Thién d3 ap dung mé hinh té chuc ké toan tap trung. Viéc 4p dung mé hinh
t6 chuc ké toan tap trung di tao diéu kién thuan loi dé van dung cac phuong tién ki
thuat tinh todn hién dai, bo may ké toan it nhan vién nhung dam bao duoc viéc cung
cap thdng tin ké toan kip thai cho viéc quan Iy va chi dao san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép.
2.1.5.2. Té chirc bé may ké toan cia doanh nghiép
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Phong ké toan

y

Ké toan truong
v

A 4 A A4 A 4 l

Ké toan luong Ké toan Ké toan Thuquy || Ké toan
&tiéen thanh vat tu thue tong hop
toan

(Nguon phong hanh chinh nhan sw)
Ghi chu:
— Quan hé chi dao
So d6 2.3. So dd to chirc by may ké toan.

@& K¢ todn truwéng, kiém trwéng phong ké toan: 1a nguoi giup Giam doc chi
dao, t6 chirc thuc hién cong tac ké toan cua toan cong ty. Giup Giam doc giam sat
tai chinh tai don vi theo phap luat vé tai chinh, ké toan; chiu trach nhiém trudc
Giam ddc va phap luat vé nhiém vu duoc phan cong va ay quyeén.

@ K¢ toan thanh toan, tién lwong, BHXH, tong hop:

- Tiép nhan, kiém tra tinh hop phap cua cac ching tir thanh toan dé 1am thu tuc
thanh todn theo sy phé duyét cua lanh dao cong ty.

- Tinh tién lwong hang thang, tién thuong, cac khoan trg cap phai tra cho
nguoi lao dong theo dung quy dinh; Lap cac béo cdo vé lao dong, tién luong,
BHXH, BHYT, BHTN, KPCD thudc pham vi trach nhiém cua ké toan; thuc hién
trich nop cac khoan BHXH, BHYT, BHTN, KPCD cho co quan BHXH theo ding
quy dinh;

- Theo d@i tinh hinh thu, nop thué thu nhap ca nhan cia can b nhan vién cong
ty.

- Tiép nhan, d6i chiéu kiém tra sb liéu cua cac nhan vién ké toan theo phan
hanh cdng viéc dugc giao; Lap bao cao tai chinh theo dinh ky cua toan céng ty.

- Luu trit chtng tir ké toan theo linh vuc phan cong phu trach; In va luu trir cac
s6 Ké toan tong hop, béo céo tai chinh, bao cdo noi bo cua cong ty.
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@ Ké toan vt tw

- Hach toan, theo d&i, phan &nh kip thoi vé sé luong, chat lwong, gia tri vat tu
cuia cdng ty; Lap cac bao cdo tinh hinh nhap, xuit, ton vat tu.

- Tiép nhan, kiém tra c4c hd so, chitng tir mua sam vat tu, CCDC, dé xuét viéc
thanh toan véi cac ddi tac; Theo ddi cong no giita BDT véi cac nha cung cap;

- Theo ddi, phan b chi phi CCDC theo quy dinh;

- Thuc hién cac céng viéc khac do Lanh dag phong phén cong;

- In, déng va luu trir chiing tir ké toan, s6 Pang ky ching tir ghi s, s6 Ké toan
chi tiét theo linh vuc duoc phan céng phu trach.

@ Ké toan thué

- Lap céc béo céo va biéu ké khai thué GTGT hang thang, quy, nim gii cho
co quan thué; Lap cac thu tuc nop thué theo quy dinh;

- Theo d&i cong ng gitra cdng ty véi nha cung cap, giita cong ty vai cac khach
hang..

- Thuc hién céc céng viéc khac do lanh dao phong phén cong;

- In, dong va luu trit ching tir ké toan, s6 Pang ky chang tir ghi s, cac s6 Ké
toan chi tiét theo linh vie duoc phan cong phu trach.

< Tha quy:

- Thyc hién viéc thu-chi tién mat tai co quan theo 1énh, phiéu thu, phiéu chi.

- Quan 1y két co quan va thuong xuyén thyc hién viéc déi chiéu kiém ké tién
mat (g véi két qua thu chi hang ngay.

- Thyc hién cac cong viéc khac do 1anh dao phong phan cong.

&K ¢ toan tong hep:

C6 chirc ning hudng dan kiém tra cac b phan ké toan chi tiét vé nghiep vu ké
toan va tong hop vao sé tong hop dé 1én bao cao quyét toan.
2.1.5.3. Hinh thic ké toan ap dung ciia doanh nghigp

Cong ty co phan dich vu Nam Thién ap dung hinh thic ké toan ching tir ghi
s6 va tng dung cong nghé tin hoc vao cong tac ké toan tai don vi. Cac chuyén vién
ké toan, va bo phan ké toan cac don vi truc thudc c6 nhiém vu tap hop, xir ly, hach
toan cac nghiép vu kinh té phat sinh vao phan mém ké toan. Phan mém ké toan
duoc thiét ké theo nguyén tic cua hinh thuc ké toan Chung tir ghi s6. Phan mém ké
toan khéng hién thi day du quy trinh ghi s6 Ké toan, nhung phai in dugc day du s6
K& toan va bao cao tai chinh theo quy dinh.
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Cac loai s6 cua Hinh thic ké toan trén may vi tinh caa cong ty: theo hinh
thirc ké toan Ching tir ghi so6 nhung khong hoan toan gidng mau sé6 Ké toan ghi
bang tay.

SO KE TOAN
R/ S6 tong hop
Chung tir ké toan Phin mémké || " | -S4 chi tiét
\ toan tai cong ty |f 7
Y “‘ *
Bang tong hop chun / v
t?r kgé ;)oégn c?]z I(l)raig A i "4 - Bao cao tai chinh
. g 10¢ MAY VI TINH - Béo cao KTQT
Ghi chu:

—  Nhap sb liéu hang ngay
"""" > Insd, b4o céo cudi thang, cudi quy, cudi nam
<«---> Db chiéu, kiém tra

So @6 2.4: Trinh tu ghi sé ké toan theo hinh thirc ké toan trén may tinh.

* Trinh tw ghi so ké toan theo hinh thirc ké toan trén may tinh

(1) Hang ngay, ké toan cian cir vao chuang tir ké toan hoic Bang tong hop
chtng tir ké toan cuing loai da duoc Kiém tra, duoc dung 1am cin ¢t ghi s6, xac dinh
tai khoan ghi No, tai khoan ghi Co dé nhap dix liéu vao may vi tinh theo céac bang,
biéu duoc thiét ké san trén phan mém ké toan.

Theo quy trinh ciia phan mém ké toan, cac thong tin dugc ty dong cap nhat
vao s6 Ké toan tong hop (S6 céi) va céc so, the ké toan chi tiét lién quan.

(2) Cudi thang (hozc bat ky vao thoi diém can thiét nao), ké toan thyc hién cac
thao tac khoa s6 (cong so) va lap bao céo tai chinh. Viéc ddi chiéu giira s6 liéu tong
hop Véi s6 liéu chi tiét dugc thuc hién ty dong va ludn dam bao chinh xac, trung
thuc theo thong tin da duoc nhap trong ky. Ngudi lam ké toan cé thé kiém tra, doi
chiéu sé liéu gitra s6 Ké toan véi bao cao tai chinh sau khi da in ra gidy.

Thuc hién cac thao tac dé in bao cdo tai chinh theo quy dinh.

Cubi thang, cudi nam s6 Ké toan tong hop va s6 Ké toan chi tiét duoc in ra
gidy, dong thanh quyén va thyuc hién cac tha tuc phap 1y theo quy dinh vé s6 ké toan
ghi bang tay.

(3) Hang thang, quy, nam (hoac bat ky thoi diém can thiét nao) bo phan ké
toan cac don vi truc thudc thuc hién truyén dir liéu vé Phong Ké toan thong ke tai
chinh dé phuc vu cho cdng tac ké toan cua cong ty.
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Man hinh giao dién phan mém ké toan tai céng ty cé phan dich vu Nam
Thién
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2.1.5.4. Cac chinh sdch ké todn khéc dp dung ciia doanh nghiép
- Nién do ké toan: bat dau tir ngay 01/01 va két thic vao ngay 31/12.
- Ché d6 ké toan dang ap dung tai cong ty: quyét dinh 15 b tai chinh.
- Hinh thirc ké toan: ching tir ghi s6.

L)

- Phuong phap hach toan hang ton kho: theo phuong phap ké khai thuong
Xuyeén.

- Phuong phap khdu hao TSCP: theo phuong phap khau hao theo dudng
thang.

- Chuan muc ké toan: tuan thu theo c4c chuan muc ké toan do BTC ban hanh.

- Pon vi tién té st dung trong ky ké toan: Viét Nam Bong.

- Chinh sach thué GTGT hién dang 4p dung: theo phuwong phap khau trir.
2.2. Phan tich tinh hinh quan Iy va sir dung tai san cia céng ty cé phan dich vu
Nam Thién
2.2.1. Phan tich chung tinh hinh qudn ly va si dung tai sdn

Phan tich chung tinh hinh quan ly va sir dung tai san 1a budc dau tim hiéu vé
quy md, két cau tai san cua doanh nghiép, gidp hiéu r& hon vé doanh nghiép. Dua
trén co s¢ danh gia két qua sy bién dong vé quy md tai san va ty trong cua ting loai
tai san trong doanh nghiép, két hop véi yéu cau SXKD dé c6 bién phap xt ly thich
hop. Véi s6 liéu tir Bang can d6i ké toan nhitng nim gan day ctia cong ty ¢ phan
dich vu Nam Thién, ta lap dugc bang phan tich nhu sau:
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Bang 2.3. BANG PHAN TiCH KHAI QUAT QUY MO TAI SAN
CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
. Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chi tiéu Nim 2013 Nim 2014 Niam 2015
+- % +- %
1.TSNH 3.467.808.294 | 3.393.422.289 | 55.889.882.659 | -74.386.005 2,15 ¥52.496.460.370  1547,01
2.TSDH 2.230.587.920 | 5.296.047.965 | 9.869.086.014 | +3.065.460.045 |+137,43 +4.573.038.049 86,35
3.Tong TS 5.698.396.214 | 8.689.470.254 | 65.758.968.673 | +2.991.074.040 | +52,49 #57.069.498.419  [656,77
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Dua vao bang 2.3, c6 thé thiy quy mo tai san caa doanh nghiép ting manh
qua cac nim. Cy thé nim 2014 tong tai san ting 2.992.074.040 déng so v&i nim
trude twong UNg Voi ting 52,59%, nam 2015 ting dén 57.069.498.419 ddng so V4i
nam trude twong Gmg voi sting 656,77%, mot con s6 kha 4n tuong Vai sy ting 1én
cua tong tai san. Piéu nay cho thiy quy md vé tai san cia doanh nghiép nam 2015
da thuc sy mo rong nhanh chéng so véi nam trude

Nguyén nhan cua su tang lén cia quy mé tai san la do su tang 1én ctia TSNH
va TSDH. Nam 2014, TSDH tiang dén 137,43% trong khi TSNH giam khong dang
ké chi giam 2,15% lam cho tong tai san ting 52,49% so v6i nam trudc. Sang nim
2015, v&i su tang 1én manh mé cua ca TSNH va TSDH di 1am cho tong tai san ting
dén 656,77%. Cu thé, TSNH ting 52.496.460.370 dong tuong ung 1547, 01% ,
TSDH tang 86,35%, tuy toc do tang cd giam so véi chénh léch nam 2014/2013 tuy
nhién véi sy ting 1én nhu vay di 1am téng tai san tang kha an tuong. Nhu vay so di
c6 sy tang 1én cua tong tai san suy cho cung 1a do viéc ma rong quy md kinh doanh,
mé rong sang linh vuc kinh doanh méi 1a cung cap trang thiét bi PCCC, ki két nhiéu
hop d6ng kinh doanh 16n vé dich vu vé sinh méi trudng, vé cung cap trang thiét bi
PCCC.

Ciing tir nhitng s6 liéu da co, ta 1ap duoc bang phan tich khai quat két cau tai
san cua doanh nghi¢p nhu sau:
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Bang 2.4. BANG PHAN TICH KHAI QUAT KET CAU TAI SAN
CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong

Chi tiéu

Nam 2013

Nam 2014

Nam 2015

Ty Ié tirng TS/Tong TS (%)

Nam Niam Nam Chénh léch | Chénh léch

2013 2014 2015 2014/2013 | 2015/2014
1.TSNH 3.467.808.294 | 3.393.422.289 55.889.882.659 | 60,86 39,05 84,99 -21,81 +45,94
2.TSDH 2.230.587.920 5.296.047.965 9.869.086.014 39,14 60,95 15,01 +21,81 -45,94
3.Téng TS 5.698.396.214 | 8.689.470.254 65.758.968.673 | 100 100 100

34

(Nguon tac gid tu tong hop)




Pé thay rd hon két ciu tai san, tir sb liéu vira tinh toan duoc ta v& dugc biéu do sau:
Biéu d6 2.1: Biéu do thé hién sw bién ddng két cau tai san cia doanh nghiép
giai doan 2013-2015.

100% -
80%:-
60% -
O
40%-/ B TSDH
20%. L O TSNH
0%-

NAM NAM NAM
2013 2014 2015

T bang phan tich va biéu d6 trén cho thiy, két cau tai san dong theo xu
huéng tang ti trong TSNH va giam ti trong TSDH. Cu thé nam 2015 ti trong TSNH
ting 45,94% so voi nam 2014 chiém ti trong cao trong két ciu tai san , chiém dén
84,99%. Tuy nam 2014 ti trong TSNH cd giam 21,81% so véi nam 2013 tang ti
trong TSDH vai ti té twong Gng nhung su bién dong d6 1a khong dang ké. Tir bang
phan tich trén, ta thay TSNH van chiém wu thé hon so véi TSDH, tuy ¢6 bién dong
song van chiém ti trong cao trong két cau tai san cua doanh nghiép. Di véi doanh
nghiép kinh doanh & nhiéu linh vyc nhu cong ty ¢6 phan dich vu Nam Thién nhu
cau vén hoat dong thuan la rat Ién, cho nén viéc ting ti trong TSNH giam ti trong
TSDN dé cho TSNH chiém uu thé 12 hoan toan hop li va l1a biéu hién tét trong giai
doan m¢ rong kinh doanh cua doanh nghiép.

wTom lai: Qua nhitng nhitng phan tich trén ta thay, tong tai san cua
doanh nghiép tang phan &nh quy mé kinh doanh ngay mot m¢ rong cua doanh
nghiép. TSNH c¢6 xu hudéng ting ca vé quy md Ian ti trong va TSDH c6 xu huéng
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giam 1a sy thay ddi két cau tai san hop li trong giai doan phét trién manh mé cua
doanh nghiép.
2.2.2. Phan tich tinh hinh qudn ly va si dung tai sén ngdn han
2.2.2.1. Phan tich két cdu tai san ngan han
Tir nhitng s6 lidu da co, ta 1ap duoc bang phan tich sau:
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Bang 2.5. BANG PHAN TiCH KET CAU TSNH CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong

Ty Ié tirng TS/Tong TS (%)

Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nim Nim Nim Chénh lech | Chénh léch
2013 [ 2014 | 2015 2014/2013 | 2015/2014

1.Tién 358.896.067 366.091.407 3.747.833.258 | 10,35 |10,79 |6,71 +0,44 -4,08

2.Cac khoan

ohdi the 2.859.344.469 | 2.271.971.233 |51.645.039.737 | 82,45 |66,95 |92,4 -15,5 +25 45

a

3.HTK 80.340.858 463.463.414 495.009.664 2,32 13,66 |0,88 +11,34 -12,78

4. TSNH khac | 169.226.900 291.896.235 2.000.000 4,88 8,6 0,01 +3,72 -8,59

5. TSNH 3.467.808.294 | 3.393.422.289 |55.889.882.659 | 100 100 100
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Pé thay rd hon két cau TSNH cua doanh nghiép, tir sé liéu tinh toan ¢ bang
trén, ta vé duoc biéu dd sau:
Biéu d6 2.2. Biéu dd thé hién sy bién dong két cau TSNH ciaa doanh nghiép giai
doan 2013-2015

100% -
80% -
60%
LJTSNH khac
LIHTK
40%- W KPT
O Tién
20% -
0% -

NAM NAM NAM
2013 2014 2015

Tir bang phan tich va biéu db trén cho thay, trong két cau TSNH cuaa doanh
nghiép thi cac khoan phai thu chiém ty trong cao hon rat nhiéu so véi cac cac khoan
muc khac khac, dong vai tro quan trong trong hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép kinh doanh linh vuc dich vu. Cu thé ndm 2013 KPT chiém dén 82,45% trong
co cau TSNH, nam 2014 ti trong tuy c6 giam 15,5% nhung van chiém wu thé trong
co cau TSNH, chiém dén 66,95%. Va dén nam 2015 ti trong KPT tang dang ké ting
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dén 25,45% chiém 92,4% trong co cau TSNH. Khéc véi xu hudng ting 1én cua ti
trong KPT trong co cau TSNH thi ti trong tién lai c6 xu huéng giam, cu thé nim
2013 chiém 10,35%, nam 2014 khong c6 su bién dong 16n dén nam 2015 giam rd
rét chi con 6,71% trong co ciu TSNH. Ti trong HTK va TSNH khac bién dong
khong déu qua cac nim, cu thé nam 2014 ti trong déu ting l1an luot 11,34% va
3,72% chiém ti trong lan luot 13,66% va 8,6% trong co cdu TSNH cua doanh
nghiép. Nam 2015, ca hai khoan muc déu dong loat giam ti trong so véi nim trudc,
ti trong HTK giam 12,78% chi con chiém 0,88% va ti trong TSNH khéc giam chi
con 0,01% trong co cau TSNH.

Tir nhitng phan tich & trén, ching ta nhan thay rang viéc chiém ti trong khé
cao cua KPT va xu hudng ting ti trong KPT giam ti trong HTK trong co cdu TSNH
& do sy m& rong quy md, linh vuc kinh doanh cua doanh nghiép, doanh nghiép
dang trong giai doan phat trién manh m&, hang héa tiéu thu manh, ki két duoc nhiéu
hop déng....Thé nhung, diéu dé cling ddng nghia véi viéc bi chiém dung dong von
qua nhiéu s& anh hudng rat 16n dén viéc xoay vong vén cua cong ty, ma diéu nay 1a
mot han ché 16n can cé bién phéap han ché ngay.
2.2.2.2. Phan tich tinh hinh qudan ly va si dung tung logi TSNH

Su tang 1én cua TSNH la do anh huong cua tien, KPT, HTK, TSNH khac.
Nguyén nhan nao dan dén sy ting 1én cia TSNH, ta di vao phan tich ting chi tiéu
cu thé d6 1a: von bang tién, KPT va HTK va TSNH khac

Cin ctr vao s6 liéu thu thap duoc, ta lap dugc bang phan tich tinh hinh quan Iy
va su dung tung loai TSNH cua doanh nghiép nhu sau:
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Bang 2.6. BANG PHAN TIiCH TINH HINH QUAN LY VA SU DUNG
TUNG LOAI TSNH CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
. Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chi tiéu Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015
+- % +- %

1.Vén
b;n; idn 358.896.067 366.091.407 | 3.747.833.258 +7.195.340 +2,00 +3.381.741.851 | +923,74

a €

, +49.373.068.504

2.Cac KPT | 2.859.344.469 | 2.271.971.233 | 51.645.039.737 | -587.373.236 -20,54 +2173,14
3.HTK 80.340.858 463.463.414 495.009.664 +383.122.829 | +476,87 +31.546.250 +6,8
4. TSNH
chic 169.226.900 291.896.235 2.000.000 +122.669.335 | +72,49 -289.896.235 -99,31
5.TSNH 3.467.808.294 | 3.393.422.289 | 55.889.882.659 | -74.386.005 2,15 | +52.496.460.370 |+1547,01

(Nguon tac gia tu tong hop)
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Dua vao bang phan tich trén co thé thiy TSNH ting dén 1547,01% la do sy
tang 1én ctia von bang tién, cac KPT va HTK cu thé nhu sau:

NGi vé vbn bang tién, ta thiy von bang tién caa doanh nghiép co xu hudng
ting qua cac nim. Néu nim 2014 chi ting nhe 2% dat gié tri 366.091.407 dong thi
dén nam 2015 con sb dat duoc 1a 3.747.833.258 dong tang dén 932,74%. S¢ di c6
su ting vot nhu vay la do doanh nghiép di tién hanh thanh i, nhuong béan cac loai
TSCD cii ki lac hau, hu hong, khdng con ding téi, HTK kém pham chat, hét han s
dung ciing dugc thanh 1i, mat khac cong ty tién hanh 1ap ké hoach thu no ma doi
duoc mot s6 khoan ng cii. Bén canh d6, viéc mé rong kinh doanh, mé rong nhiéu
linh vuc kinh doanh méi, hang héa tiéu thu manh dem dén nhiéu loi nhuan, cong ty
d3 1ap ké hoach du trix tién nhiéu hon dé tang kha nang thanh toan trong nhing viéc
can chi tién gap, tra 13i dung han cho ngan hang... Tuy nhién, viéc dy trix tién nhiéu
c6 thé dan dén dong tién nhan rdi, gay & dong vdn 1am giam hiéu qua st dung tai
san cua doanh nghiép. Thé nhung rd rang khi vn bang tién ting da gop phan day
gid tri TSNH tang.

NGi vé cac KPT, tir bang phan tich ta thay KPT cd nhiéu bién dong. Tuy c6
su giam sut trong nam 2014 so v&i nam trudc, giam 587.373.236 dong twong duong
v6i 20,54% nhung d3 ting manh tré lai trong nam 2015, ting dén 49.373.068.504
dong twong duong 2173,14% so v6i nam 2014. CO6 du bién dong vé cac KPT d6 1a
do trong nam 2014 cbng ty tién hanh thu hoi cac khoan no cii, ng ton dong, cac
khach hang cling chu dong tra cdc khoan ng mégi cho nén lam giam KPT. Bén canh
do, doanh nghiép trong thoi gian nay tap trung khai thac cac khach hang nho Ié,
chua tim dugc céc khach hang 16n nhu cac trung tim mua sam, khu d6 thi mgi nén
KPT c6 phan giam sit. Va dén nam 2015 véi cac chinh sach chiéu khau thuong
mai, chinh séch cho ban chiu dé day manh tiéu thu hang hoa d6i véi linh vuc kinh
doanh méi la cung cap trang thiét bi PCCC ciing véi viéc ma rong quy md kinh
doanh, ki két nhiéu hop dong 16n, tap trung khai thac cac khach hang I6n, cé tiém
nang, chinh sach quang cdo trén bao dai day nhanh tiéu thy... tit ca da gop phan
lam ting KPT. Tuy nhién, KPT ting cao ca vé gia tri 1an ti trong 1a do chinh sé&ch
quan i va thu héi ng bi bo bé khong dugc chd trong nhu thoi gian trude, didu nay
vé lau vé dai néu khong thu hdi ng dang han, khi ma chi mét chat kho khin trong
kinh doanh s& khéng cé tién xoay vong von, anh huong dén tinh hinh tai chinh cua
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doanh nghiép ngay. Ban chat cia KPT chinh 1a khoan caa doanh nghiép bi nguoi
khac chiém dung, tai doanh nghiép KPT chiém gia tri va ti trong 16n nén chi mot
chut thay doi nho ciing s& dan dén su thay d6i cua toan doanh nghiép. Cho nén
trong twong lai can phai sém thu hdi ng tranh dé déng von bi chiém dung nhiéu.
Nhu vay c6 thé n6i TSNH ting cao chu yéu 1a do sy ting 1én cua cac KPT.

No6i vé HTK, theo nhu bang phan tich & trén, HTK lién tuc ting qua cac nam,
nam 2014 ting 383.122.829 ddng tuwong dwong véi ting 476,87%, nam 2015 HTK
chi tang 6,8% tic 1a téc do tang giam nhiéu so v4i nam 2014. Nguyén nhéan tir dau
dan toi su ting 1én d6? Nhu di phan tich, viéc mé rong quy md kinh doanh, linh
vuc kinh doanh khéng ngung doi hoi muc dy trir HTK ciing tang 1én. Tuy viéc tiéu
thu cia doanh nghiép trong thoi gian gan day dugc diy manh nhung HTK vén ting
Vi toe dd cham hon rat nhiéu so vai toc d6 ting cua KPT va ti trong HTK trong co
cdu TSNH ciing giam nhu d4 phan tich diéu nay 1a hoan hop Ii theo ké hoach du trix
HTK ciia cong ty dé chuan bi cho mua kinh doanh mai véi nhiéu don hang 16n hon,
san sang dap ung nhu cau cua thi truong bat ca lic nao, khong dé khan hiém hang
hoa.

TSNH khéc c6 xu hudng ting nam 2014 va giam trong nam 2015. Nam 2014
tang 122.669.335 dong tuong duong ung ting 72,49% so voi nam trudc, naim 2015
lai dot ngot giam dén 99,31% so V6i nam trudc boi dé dau thau nhitng hop dong
I6n, ddu thau lam dai i, cong ty da tién hanh cam cé, ki quy, ki cuoc. Su giam di
cia TSNH khac 1a khong dang ké, khong du kim hdm sy ting 1én manh mé cua
TSNH.

w Tom lai: TSNH cua doanh nghiép ting ca vé quy md Ian ti trong chu yéu l1a
do su tang 1én ciia cac KPT. HTK va vén bang tién ting ciing gop phan dang ké cho
su ting 1én caa TSNH. Vén bang tién c6 xu hudng ting 1a tin hiéu ddang muing
nhung néu khong duoc sir dung mot cach hop ly c6 thé 1am giam hiéu qua st dung
tai san. Doanh nghiép nén can nhac viéc dau tu trong khoang thoi gian quy dinh dé
tranh tinh trang dong tién nhan rdi & dong giam hiéu qua sur dung tai san nhu da
phan tich. Khoan phai thu c6 ty trong ting cao chung to doanh nghiép bi chiém
dung vén nhiéu va dé giam ty trong khoan nay thi doanh nghiép can gia ting cac
bién phap thu hoi cong no tir khach hang va trong noi bo dé tai san caa doanh
nghiép co thé luan chuyén hiéu qua hon. Tinh trang HTK va TSNH khac, doanh
nghiép can duy tri va diéu chinh & muc ty trong hop ly, cac khoan muc vén bang
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tién, khoan phai thu chiém ty trong cao trong TSNH thi doanh nghiép phai can nhic
lai d&é diéu chinh cac khoan nay sao cho vén kinh doanh caa doanh nghiép khong bi
r dong va dé gilp doanh nghiép sir dung c6 hiéu qua hon ngudn vén cia minh.

2.2.3. Phan tich tinh hinh qudn ly va si dung tai sdn dai hgn

2.2.3.1. Phan tich két cdu tai san dai han

T s6 lieu thu thap duoc, ta lap duoc bang phan tich sau:

Bang 2.7. BANG PHAN TiCH KET CAU TSDH CUA DOANH NGHIEP
PVT: Pong

Ty 1é tieng TS/Tong TS (%)

- Chénh | Chénh

Chitiéu | Nam 2013 Nim 2014 Nim 2015 | Nim Nim Nim | o
2013 2014 2015 ¢ ¢
2014/2013 |2015/2014

1. TSCD |2.184.903.140 |5.203.870.670 | 8.379.160.880 | 97,95 | 9826 | 8491 | +031 | -1335
2. TSDH
o 45684780 | 92.177.205 | 1.489.925.134 | 2,05 174 | 1509 | -031 | +1335
3. Tong
oy | 2230587.020 | 5.296.047.965 | 0.869.086.014 100 100 100

(Nguon tac gia tu tong hop)

Bang phan tich trén cho thiy TSCP chiém ti trong I6n hau nhu tuyét d6i trong
co cau TSDH cuia doanh nghiép chiém dén 97,95% nam 2013 va ting 0,31% trong
nam 2014 dé dat ti trong 98,26%. Tuy nim 2015, ti trong TSCD c6 giam 13,35%
song van chiém ti trong cao trong co cau TSDH chiém dén 84,91%. Sy ting 1én cua

TSCD nam 2014 1a do trong giai doan mé rong quy mo, linh vuc kinh doanh, doanh

nghiép dau tu may moc thiét bi méi, xay dung co so... Sy giam nhe caa TSCP nim
2015 1a do cong ty di tién hanh thanh Ii mot s6 TSCB khong con st dung hay cii ki
lac hau dé dau tu méi. Nhu vay, c6 thé néi TSCP 1a yéu té quan trong nhét cu

thanh nén TSDH, chiém ti trong Ién va dong vai trd hét stc quan trong nhu vay nén
bat cir sy thay d6i nho nao cia TSCP ciing déu anh huong khong nho dén TSDH

cua doanh nghiép.

2.2.3.2. Phan tich tinh hinh qudn ly va su dung ciia TSCH
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Cin ctr vao s liéu thu thap duoc, ta lap dugc bang phan tich tinh hinh quan Iy
va su dung TSCD cua doanh nghiép nhu sau:
Bang 2.8. BANG PHAN TiCH TINH HINH QUAN LY VA SU DUNG TSCP
CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
~ Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chitiéu | Nim 2013 Niim 2014 Niim 2015
+/- % +/- %
e TSCD
hou g | 2184903.140 | 5.170.662.170 .379.160.880 +2.985.750.080 | +136,65 | +3208.498710 | +6205
uu ni
© TSCH 0 0 0 0 0 0
vO hinh
e Chi phi
0 33.208.500 0 +33.208.500 -33.208.500
XDDD
.T;
Tscogg 2.184.903.140 | 5.203.870.670 B.379.160.880 |+3.018.967.530 | +138,17 | +3.175.290.210 | +61.02

(Nguén tac gid tw tong hop)
Bang phan tich cho thiy téng TSCD lién tuc ting qua cac nim cu thé nim
2014 tang 3.018.067.530 dong twong duong véi ting 138,17% so v4i nam trudc,
niam 2015 lai tiép tuc ting 61,02%, toc d6 tang cham di kha nhiéu so véi téc do ting
ciia nim 2014. Sy ting 1én cua tong TSCP chu yéu do su ting 1én ctia TSCP hitu
hinh cu thé nhu sau: Nam 2014 ting dén 2.985.759.030 dong twong duong véi tang
136,65% S0 Voi nam trudc, nam 2015 tiép tuc ting 62,05% so véi nam trudc nhung
VGi toc dd nho hon nhiéu. Sé di c6 su bién dong nay la do cong ty lién tuc dau tu
may may trang thiét bi d&é phuc vu cho viéc mg rong quy md kinh doanh. Viéc thanh
1i TSCD lac hau 16i thoi 1a ¢é dau tu TSCD méi va cac khoan TSDH khac cho nén
TSCP van lién tuc ting cho du ti trong ¢ giam trong co cau TSDH.
w Nhan xét chung:
Viéc phan tich tinh hinh quan ly va st dung tai san ciia cong ty c6 phan dich
vy Nam Thién cho ta thiy dugc cy thé tinh hinh tai san trong thoi gian gan day cua
doanh nghiép nhu sau:
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TSNH chiém ty trong cao hon TSDH trong két cau tai san va dang c6 xu
huéng tang 1én dong thoi ciing ¢6 xu hudng ting vé mat quy md. Nguyén nhan cha
yéu la do su tang 1én cua cac KPT, von bang tién va HTK. Trong két ciu TSNH thi
vén bang tién va khoan phai thu chiém ty trong cao, diéu nay gay ra lugng tién nhan
rdi str dung kém hiéu qua, tinh trang bi chiém dung vén lén,...Do vdy, mudn nang
cao hiéu qua SXKD ¢ nhitng nam sau, thi phai xem Xét lai co cAu tai san sao cho
hop 1y hon, han ché téi da v6n bi chiém dung, quan 1i chit ché KPT khong dé no
qua han.

Trong co cdu TSDH thi TSCP déng vai tro quan trong va khdng nging ting
qua cac nim do su mé rong quy mod dau tu méi TSCD phuc vu kinh doanh cua
doanh nghiép.

2.2.4. Phan tich hi¢u qud s dung tai san
2.2.4.1. Suc sinh loi cua TS (ROA)

Nhu da trinh bay, chi tiéu danh gia hiéu qua st dung tai san cua doanh
nghiép tong quat nhat va thuong dung nhat 1 sic sinh loi cua tai san hay con goi la
doanh lgi tai san (ROA).

Can ctr vao BCDKT va BCKQHDKD ta lap bang phan tich hiéu qua sir dung
tai san cua doanh nghiép nhu sau:
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Bang 2.9. BANG PHAN TICH HIEU QUA SU DUNG TAI SAN CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
. Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chi tiéu Niim 2013 Niim 2014 Niim 2015
+/- % +/- %
1.LNST 143.273.563 (293.081.144) | 24.520.871.749 -436.354.707 | -304,56 | +24.813.952.893 | +8466,58
2. Tong TS binh
qun 6.343.263.668 | 7.193.933.234 | 37.224.219.464 | +850.669.566 | +13,41 |+30.030.286.230 | +417,44
3.DTT 14.535.019.643 | 19.000.163.096 | 55.890.760.000 | +4.465.143.453 | +30,72 | +36.890.596.904 | +194,16
4. Hrs
[(4) = 2,29 2,64 1,5 +0,35 -1,14
(3)/(2)1(1an)
5. ROS (%)
[(5) = (1)/(3) 0,96 -1,54 43,87 2,5 +45,41
X100]
6. ROA (%)
[(6) = (1)/(2) 2,24 -4,07 65,87 -6,31 +69,94
X100]
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Hi¢u qué du dung tai san cua doanh nghi¢p dugc thé hién & hau hét cac chi
tiéu danh gia hiéu qua st dung tai san, trong d6 phan anh diy du nhét, khai quat
nhat 14 chi tiéu strc sinh 10i cia tai sin ROA. Qua bang phan tich, ta thiy ROA giam
dén 6,31% trong nam 2014 so v&i nam trude d6, va ting manh dén 69,94% so véi
nam trude dé dat gia tri 65,87% trong nim 2015.

Dé xac dinh duogc nguyén nhan tai sao ROA lai giam va cac chi tiéu hi¢u qua
st dung tai san anh huéng nhu thé nao dén ROA ta can phan tich méi quan hé cua
ROA véi cac chi tiéu khac theo phuong trinh dupont sau:

ROA = Hys X ROS

Tir phuong trinh trén c6 thé thiy 2 nhan t6 anh huong dén ROA la Hys va
ROS. Str dung phuong phép thay thé lién hoan ta tién hanh xac dinh mtc d6 anh
huong caa hai nhan té Hrs va ROS dén ROA nhu sau:

Phuong trinh phan tich ROA = Htg X ROS

Déi twong phan tich AROA (2014.2013=-6,33%, AROA (2015 2014)= +69,94%

-Giai doan nam 2013-2014
+ Anh huong cua nhan té hiéu suat sir dung TS dén su bién dong cua ROA:
AROATs=(Hrs2014-Hrs2013) X ROS213=(2,64-2,29) x0,96=+0,33%

+ Anh hudng cia nhan té doanh loi doanh thu dén su bién dong cua ROA:
AROARos=Hrs2014X(ROS5014-ROS013)=2,64%(-1,54-0,96)=-6,6%

+ T6ng hop mirc do anh huong cua hai nhan té trén dén ROA:

AROA 2014.2013= AROA s+ AROAR0s-0,33%-6,6%=-6,27% X4p Xi 6,3%

Qua két qua tinh todn duoc & trén, ta thly ROA nam 2014 giam 6,3% la do
su tac dong cha yéu cua ROS. ROS giam 2,5% so véi nam truéc lam ROA giam -
6,6%. Su tang 1én 0,35 lan cua Hs SO V6i nam trude cling chi kim ham duogc 0,33%
su giam di cia ROA s0 V&1 nam trudc.

-Giai doan nam 2014-2015
+ Anh hudéng cua nhan té hiéu suat sir dung TS dén su bién dong caa ROA:
AROATs=(Hrs2015-Hrs2014) X ROS2014=(1,5-2,64) x(-1,54)=+1,76%

+ Anh hudng cia nhan té doanh loi doanh thu dén su bién dong cua ROA:
AROARos=Hrs2015X(ROS015-ROS014)=1,5%[43,87-(-1,54)]=+68,11%

+ Tong hop mirc d6 anh huong cua hai nhan té trén dén ROA:

AROA (0152014~ AROA 15+ AROARos=1,76%+68,11%=+69,87% X4ap xi 69,9%
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Theo nhu tinh todn, trong gia doan nay ROA ting dén 69,9% la do tac dong
chu yéu cia ROS. ROS ting 45,41% so voi nam trudc kéo ROA ciing tang 1én dén
68,11%. Bén canh d6 thi Hrs giam 1,14 lan so véi ndm trudce cling gop phan day
ROA tang thém 1,76% So v4i nam trudc.

NOi tom lai su bién dong cua ROA 1a do su bién dong cua Hys va ROS.
Nguyén nhan nao dan dén su bién dong ciia ROS va Hrs ta di vao phan tich céc chi
tiéu lién quan cu thé nhu sau:
2.2.4.2. Doanh lgi doanh thu (ROS)

Nhan t6 dau tién tic dong dén chi tiéu ROA la doanh lgi doanh thu (ROS).
Dua vao s liéu cua doanh nghiép ta lap dugc bang phan tich ROS nhu sau:
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Bang 2.10. BANG PHAN TiCH DOANH LQI DOANH THU CUA DOANH NGHIEP
PVT: Pong

Chénh léch 2014/2013

Chénh léch 2015/2014

Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
+/- % +/- %

1. Gia von hang ban 13.138.566.957 | 17.445.106.826 | 26.673.427.776 +4.306.539.869 | +32,78 +9.228.320.950 +52,89
2. Chi phi BH va QLDN 883.597.688 1.010.104.045 3.784.497.685 +126.506.357 | +14,32 +2.774.393.640 | +274,66

e 79.700.549 56.155.697 205.675.894
3. Chi phi tai chinh -23.544.852 | -29,54 +149.520.215 | +266,26
4. Loi nhuan sau thué 143.273.563 (293.081.144) | 24.520.871.749 -436.354.707 -304,56 | +24.813.952.893 | +8466,58
5. Doanh thu thuan 14.535.019.643 | 19.000.163.096 | 55.890.760.000 | +4.465.143.453 | +30,72 | +36.890.596.904 | +194,16
6. ROS [(6)=(4)/(5) <100

[©)=(/5) | 0,96 -1,54 43,87 -2,5 +45,41

(%)
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Tir bang tinh & trén, ta dé dang nhan thay rang:

Nam 2014 ROS giam 2,5% so véi nam trudc la do tuy doanh thu ting
4.465.143.453 dong twong duwong 30,72% S0 Vi nam trudc, do mad rong quy md
kinh doanh, cac chinh sach ban hang, quang céo, chiéc khiu thwong mai, ban
chiu...song loi nhuan lai giam di 304,56% so véi nam trudc boi chi phi tang nhanh
hon sy ting 1én cua doanh thu cu thé nhu sau: gia von ting 32,78% so v6i nim
truéc boi  gia hang hoa dau vao khé cao,chua tim duoc ngudn dau vao gia ca tot
hon ma van dam bao duoc chat luong, mat khac cong tac thu mua chua dugc quan
li tét. Chi phi ban hang va quan i doanh nghiép ting 14,32% so Vi nam trude do
chi phi quang céo, chi phi cong ty bo ra dao tao thém nhan vién dé dap ¢ng nhu cau
mé rong kinh doanh, cir can b nhan vién di bdi dudng chuyén mén nghiép vu,
huan luyén tap dot cong tdc PCCC.. ngay cang nhiéu ...

Nam 2015 ROS tang 45,41% so v&i nam trudc la do tuy doanh thu ting
194,16% so v&i nam trude, tuy nhién loi nhuan lai ting nhidu hon nita ting dén
8466,58% so Vi nam trude. S¢ di nhu vay 1a do cong ty tiép tuc mé rong quy md,
day manh kinh doanh tiéu thu hang hoa bang cac chinh sach di ké trén 1am ting
doanh thu diéu d6 dong nghia véi viéc chap nhan phai bo ra nhiéu chi phi, tuy vay
v6i su quan Ii chat ché va hop li cua trung tdm dau tu ma su tang 1én caa chi phi
dugc kiém soat c6 hiéu qua cy thé nhu: cong ty giam chi phi dio tao bdi dudng vi
cac linh viuc méi da di vao hoat dong 6n dinh, nhan vién ciing duoc bdi dudng
nghiép vu thoi gian trude d6, chi dao tao thém céc nhan vién méi tuyén, bén canh
d6 chi phi nhap hang hoéa dau vao ciing duoc giam do tim dugc nha cung cap voi
gia hop 1i hon nhung chat luong van tuong dwong, viéc that chat khau thu mua ciing
dugc chl trong... nén da kim ham duogc sy ting 1én cua chi phi theo mong mudn
ctia nha quan tri. Boi vi vay nén ROS ting gop phan lam ting ROA.
2.2.4.3. Hiéu sudt si dung tong tai san (Hys)

Nhan t6 thir 2 tic dong dén chi tiéu ROA 1 hiéu suat sir dung tong tai san.
Tir s6 liéu cua Bang can d6i ké toan va Bao cao két qua hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép, ta lap duoc bang sau
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Bang 2.11. BANG PHAN TICH HIEU SUAT SU DUNG TONG TAI SAN CUA DOANH NGHIEP
PVT: Pong

Chi Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014

B Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
tiéu +/- % +/- %

14.535.019.643 | 19.000.163.096 | 55.890.760.000 | +4.465.143.453 | +30,72 +194,16
thu +36.890.596.904

thuan

2.

Téng
TS 6.343.263.668 | 7.193.933.234 | 37.224.219.464 | +850.669.566 | +13,41 |+30.030.286.230 | +417,44
binh
quan

3. Hys
[(3) =
1/(2)
1 (Ilan)

2,29 2,64 1,5 +0,35 -1,14 2

(Nguon tac gid tw tong hop)

o1



Bang phan tich trén cho thay hiéu suat s dung tong tai san cua cong ty co
phan dich vu Nam Thién bién dong khong déu qua cac nam. Nam 2013 hé s6 nay la
2,29 tic 1a cir 1 ddng tai san binh quan cong ty bo vao kinh doanh thi tao ra duoc
2,29 dong doanh thu thuan. Bén nim 2014 hé sé nay ting 1én 0,35 1an dat 2,64 va
sang nam 2015 giam con 1,5 lan so v&i nam 2014 tac 1a: ¢t 1 dong tai san binh
quan cong ty dem vao kinh doanh thi tao ra 1,5 ddng doanh thu thuan.

Sy tang 1én cua hiéu suat sir dung tong TS trong nam 2014 13 do Sy cung ting
cua doanh thu thuan, ting 4.465.143.453 dong tuong duong véi 30,72% S0 Voi nim
truéc va tong TS binh quan, ting 850.669.566 dong turong duong véi 13,41% S0 VOi
nam trude d6. Nam 2015 s¢ di hiéu suét st dung tong TS giam 1 do téc do ting cua
tong TS binh quin nhanh dén gip 3 lan so voi toc d6 ting cta doanh thu thuan.
Diéu d6 dong nghia véi viéc bo TS ra nhiéu nhung khong thu dugc nhiéu doanh thu
tuong ung nghia la viéc sir dung TS kém hiéu qua hon trudc.
2.2.4.4. Phan tich hi¢u qua sur dung TSDH

Theo nhitng s liéu va thdng tin thu thap duoc thi khoan muc TSDH cuaa cong
ty chiu tac dong hoan toan bai TSCP, thé nén phan tich hiéu qua sir dung TSDH
chinh Ia xem xét chi tiéu hiéu qua sir dung TSCD

Dua vao sb liéu cua cong ty, ta lap dugc bang tinh hiéu qua st dung TSCDH

nhu sau:
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Bang 2.12. BANG PHAN TiCH HIEU QUA SU DUNG TSCP CUA DOANH NGHIEP

DVT: bdng
o Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chi tiéu N:im 2013 Nim 2014 Nim 2015 : :
+/- % +/- %
1. Doanh thu thuan 14.535.019.643 19.000.163.096 55.890.760.000 +4.465.143.453 +30,72 +36.890.596.904 +194,16
2.Loi nhuan sau
thué 143.273.563 (293.081.144) 24.520.871.749 -436.354.707 -304,56 | +24.813.952.893 | +8466,58
3.Giatri con lai
cta TSCP binh 2.098.566.919 3.677.782.655 6.774.911.525 +1.579.215.736 +75,25 +3.097.128.870 +84,21
quan
4.H 4)=
TSCDK ) 6,93 5,17 8,25 1,76 +3,08
(1)/(3) (1an)
5.Hiéu qua str dung
TSCDH 0,07 (0,08) 3,62 -0,15 +3,7

[(5) = (2)/(3)] (lan)
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Tir bang s liéu tinh trén ta thdy rang ca hiéu suat va hiéu qua st dung TSCD
cta cong ty déu co xu hudng giam trong nim 2014 so véi nim trude va ting trong
nam 2015 so voi ndm trudce do.

Xét vé hiéu suat st dung TSCD: Nam 2014, hiéu suat sir dung TSCD dat 5,17
lan tac 1a ¢t 1 dong TSCP binh quan ma cong ty st dung thi dem vé 5,17 dong
doanh thu thuan. Hé s6 nay di giam 1,76 1an so véi nam 2013 do chinh tdc d6 ting
cua gié tri con lai TSCP binh quan ting nhanh hon téc d6 ting ctia doanh thu thuan
dén gan 2 1an(75,25%>30,72%). Nam 2015, hé s6 nay ting 3,08 lan dat dén con s
8,25 nghia 13 ctr 1 dong TSCP binh quan cong ty sit dung dem vé 8,25 ddng doanh
thu thuan. Nguyén nhan do: toc do ting ctia doanh thu thuan cao hon tc do ting
cia TSCP binh quéan. S& di c6 diéu d6 1a do cong ty dang md rong quy md kinh
doanh, viéc dau tu trang thiét bi, co s ha tang, thiét bi van tai duoc chl trong dau
tu.

Xét vé& hiéu qua sir dung TSCD: Nam 2014, hiéu qua sir dung TSCD c6 giam
0,15 1an do chi phi cong ty bo ra trong giai doan nay ting kha cao vé tat ca cac mat
nhu viée dao tao, tuyén méi, bdi dudng nhan vién, quang cao ban hang, do ngudn
cung cap dau vao khé cao, chua that chat khau thu mua nguyén lidu... Chinh vi vay
ma viéc dau tu TSCP trong giai doan nay chua dem lai hiéu qua. Nam 2015, nho
viéc that chat khau thu mua, tim dugc nguon cung cap dau vao vai gia hap dan ma
chat lwong on dinh, giam bét chi phi quang cdo ddo tao vi viéc mo rong da dan di
vao 6n dinh, nén giam bot chi phi boi dudng...ma cong ty da c6 dugc hiu qua st
dung TSCD. Cu thé thi hiéu qua st dung TSCP ting 3,7 1an o V&i nam trude, dat
3,63lan tic 1a cir 1 dong TSCP binh quan dem ra st dung thi mang vé 3,63 dong loi
nhuan sau thué.

Nhu vay, tuy c¢6 sy bién dong giam nam 2014 nhung di ting nhanh trong 2015
cua hiéu qua st dung TSCP da ching minh viéc st dung TSCD hay viéc st dung
TSDH cua cong ty dang duoc cai thién va ngay cang c6 hiéu qua, gop phan lam
tang hiéu qua quan li va str dung TS cua cong ty.
2.2.4.5. Vong quay hang ton kho
Tir s6 liéu c6 duoc cua Bang can d6i ké toan va Bao cao két qua hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép, ta lap bang phén tich sau:
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Bang 2.13. BANG PHAN TICH VONG QUAY HANG TON KHO CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
. Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
+/- % +/- %
1. Doanh thu thuan 14.535.019.643 | 19.000.163.096 | 55.890.760.000 | +4.465.143.453 |+30,72 |+36.890.596.904 [+194,16
2. HTK binh quan 398.360.000 271.902.136 479.236.539 -126.457.864 -31,75 +207.334.403 +76,25
3. S6 vong quay
HTK (Hurx)
36,49 69,87 116,62 +33,38 +46,75
[(3)=(1)/(2)]
(vong/ki)
4. S6 ngay 1 vong
uay HTK (N
quay (NHTk) 10 5 3 5 9
[(4)=360/(3)]
(ngay/vong)
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Bang phan tich trén cho thay sé vong quay HTK cua doanh nghiép lién tuc
ting qua cdc nim cy thé nhu sau: trong nim 2014 ting 33,38 vong/ki so v4i nim
2013 tuong duong véi s6 ngdy 1 vong quay giam 5 ngay chi con 5ngay/vong. sb
vong quay HTK nam 2015ting 71,92vong/ki so v6i nam 2014. Nam 2015, sé vong
quay HTK tiép tuc ting 1én 46,75% lam cho s6 ngay 1 vong quay giam chi con
3ngay/vong so v4i nam trude d6. Bidu ndy cho thay tdc do luan chuyén HTK ngay
cang nhanh. Gia tri HTK binh quan ting lién tuc nhung toc d luan chuyén HTK lai
ngay cang ting nguyén nhan do tuy mé rong quy mé, nhiéu hop déng Ién, chinh
sach chiéc khau thuong mai nham day manh khau ban hang, dong thoi doanh
nghiép da thuc hién chinh sach gia canh tranh, khdng ngirng nang cao chat luong
dich vu, véi sy mé rong nhu vay doi hoi ¢éng ty chap nhan ting gia tri HTK & mic
hop li. Trudc tinh hinh d6 thi céng tac quan ly HTK ngay cang dugc chu trong.

Qua phan tich c6 thé thay sé vong quay HTK cua doanh nghiép c6 xu huéng
tang, s ngay 1 vong quay giam chang té cong tac quan Iy HTK da duoc ch trong,
g6p phan day nhanh téc d6 luan chuyén TSNH, ddng thoi thé hién kha ning chuyén
d6i HTK thanh tién hoic cac khoan phai thu cang 16n, dap (ng tét hon nhu cau
thanh toan no ngan han cia doanh nghiép.
2.2.4.6. Vong quay khodn phai thu

Duya vao sb liéu cia doanh nghiép, ta lap duoc bang phan tich sau:
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Bang 2.14. BANG PHAN TiCH VONG QUAY KHOAN PHAI THU
CUA DOANH NGHIEP

PVT: Pong
. Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2013
Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015
+/- % +/- %
1. Doanh thu thuan 14.535.019.643 | 19.000.163.096 | 55.890.760.000 | +4.465.143.453 |+30,72 | +36.890.596.904 | +194,16
. . +24.392.847.639
2. KPT binh quéan 2.780.585.564 2.565.657.851 | 26.958.505.490 -214.927.713 -7,73 +950,74
3. S6 vong quay
khoan phai thu
5,23 7,41 2,07 +2,18 -5,34
(Hem) [(3)=(1)/(2)]
(1an)
4. S6 ngay 1 vong
quay KPT
69 48 174 -21 +126
[(4) = 360/(3)]
(ngay/vong)
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Qua bang tinh trén cho thay, s6 vong quay khoan phai thu caa doanh nghiép
c6 xu hudng ting nim 2014 va giam trong nim 2015cu thé nhu sau:nim 2014 cao
hon 2,18 1an so véi nam 2013, dén nam 2015 lai thap hon 5,34 1an so véi nam 2014,

Nam 2014, sb vong quay khoan phai thu 12 7,41 lan, nghia 1a trung binh
trong nam khoan phai thu quay duoc 7,41 vong, tang 2,18 lan so v&i nam 2013
(Hprh 12 5,23 1an). Bén canh d6, nam 2014, thoi gian cua 1 vong quay khoan phai
thu 1a 48 ngay giam 21ngay so v&i nam 2013, nam 2015 thoi gian nay lai taing 126
ngay.

Nguyén nhan c6 sy bién dong nhu vay 1a do nim 2014 doanh thu thuin ting
manh trong khi KPT giam, do nim 2014 doanh nghiép thu héi duoc cac khoan ng
cli va cac khoan ng méi duoc khach hang tra dting han, bén canh d6, doanh nghiép
trong thoi gian nay tap trung khai thac cac khach hang nhé 1€, chua tim duoc cac
khach hang 16n nhu céc trung tAm mua sam, khu d6 thi méi nén KPT c¢6 phan giam
sut. Nam 2015 KPT tiang manh do nhiéu nguyén nhan nhu di phan tich ¢ trudc do
la: cac chinh séch chiéu khiu thuong mai, chinh séch cho ban chiu dé day manh tiéu
thu hang hoa ddi véi linh vuc kinh doanh méi 1a cung cap trang thiét bi PCCC cuing
véi viec ma rong quy mo kinh doanh, ki két nhiéu hop déng Ion, tap trung khai thac
cac khach hang 16n, cé tiém nang, chinh sach quang céo trén bao dai day nhanh tiéu
thu... tat ca da gop phan lam KPT binh quan ting dén 950,74%. Mic du doanh thu
van tang lién tuc ting 194,16% song toc do6 ting lai cham hon so v&i KPT. Vi thé
cho nén sé vong quay KPT giam lam téc do luan chuyén KPT cham.

Nhu vay, qua phan tich thi s6 vong quay khoan phai thu hién tai dang giam,
s6 ngay 1 vong quay khoan phai thu lai dang tang 1én, cho thay cong tac quan ly va
thu hoi ng cua doanh nghiép chua tét, kha nang chuyén doi khoan phai thu thanh
tién cang cham nén sé gay khé khin cho doanh nghiép trong viéc thanh toan no
ngan han.

w Nhan xét chung: Hiéu qua st dung tai san caa doanh nghiép trong giai
doan 2013- 2015 ¢6 xu hudng tang cha yéu do viéc mé rong quy mé kinh doanh,
mé rong linh vuc, thi truong tiéu thu dong thai quan 17 tét cac khoan chi phi. Doanh
nghiép can chi trong dén cong tac quan ly va thu hoi cac khoan no dé ting kha nang
thu hoi no, gop phan 1am ting téc d6 luan chuyén caa TSNH, tir d6 1am ting hiéu
suat sir dung tong tai san caa doanh nghiép.

2.2.5. Phan tich hiéu qud qudan ly TS
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Dua vao sé liéu thu thap duoc, ta lap dugc bang phan tich ti 16 hoa von dau tu

nhu sau:
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BANG 2.15: BANG PHAN TICH Ti LE HOA VON PAU TU CUA DOANH NGHIEP
Pon vj tinh:dong

Chi
tiéu

Chénh léch 2014/2013 Chénh léch 2015/2014
Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015

+/- % +/- %

1. EBIT

224.531.220 (241.299.649) 24.321.330.900 -465.830.869 -207,47  |+24.562.630.550 |+10.179,3

2. TS
dau tu
binh
quan

6.343.263.668 7.193.933.234 37.224.219.464 +850.669.566 +13,41  |+30.030.286.230 | +417,44

3.ROI
[(3)=
(1)/(2)x
100]
(%)

3,94 3,35 65,31 -0,19 +61,96

(Nguon tac gid tu tong hop)
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Tir bang phan tich trén, ta thdy ROI bién dong qua cac nim. Nam 2014, ROI
giam nhe 0,19% so v4i nam 2013 xubng con 3,35% nghia 1a cir 1 dong TS dau tu
binh quéan dem vé 3,35 ddng loi nhuan trudc thué va 1ai vay. Diéu nay cho thay hiéu
qua quan ly tai san cua trung tdm trach nhiém, ¢ day 1a tong cong ty (dudi vai tro
diéu hanh tryc tiép cua tong giam d6c) kém hon nam 2013, tuy nhién so v6i muc
tiéu ma cong ty dat ra 1a 3% thi hiéu qua quan ly TS cua trung tdm trach nhiém la
dugc dam bao. Nam 2015 chi tiéu ROI dat 65,31% bat dau ting chong mat dén
61,96% S0 V&i ndm trude, cd nghia 13 cir 1 dong TS dau tu binh quan dem vé dén
65,31 ddng loi nhuan trudc thué va 1ai vay. Xét vé so sanh véi nim truéc va dua
trén ké hoach phat trién cua cong ty ma hoi déng quan tri da dua ra muc tiéu 10%
thi tinh hinh quan ly TS cua trung tdm trach nhiém ngay cang c6 hiéu qua, vuot xa
mong mudn ban dau cua cong ty. Néu diéu nay tiép dién trong giai doan kinh doanh
sap toi s& bao hiéu mot thoi ki tang truong tiém ning kha quan trong twong lai.
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CHUONG 3
BIEN PHAP NANG CAO HIEU QUA SU DUNG TAI SAN CUA CONG TY
CO PHAN DICH VU NAM THIEN
3.1. Nhan xét vé thuc trang tinh hinh quan Iy va sit dung tai san ciaa doanh
nghiép
3.1.1. Uu d@iém

TSNH ting dén 1547,01% cho thdy doanh nghiép da cha trong kha nhiéu
trong khau du trix von va su phat trién manh mé& caa doanh nghiép.

Tiét kiém tdi da chi phi, ting doanh thu.

Quy m0 tai san ctia doanh nghiép c6 xu huéng mo rong. Hoat dong cua doanh
nghiép can nhiéu vdn, véi quy md tai san c6 xu huéng ma rong thi s& gidp cho
doanh nghiép mé rong quy mo SXKD.

HTK gitt & muc tang hop li trong giai doan dang mé rong la mot tin hiéu dang
mung.

3.1.2. Han ché

Bén canh nhitng thanh cong dat duoc, doanh nghiép con gap mot sé kho
khan khac nhu anh hudéng caa viéc canh tranh trén thi truong ngay cang phaec tap va
gay gat; doanh nghiép kinh doanh buu chinh truyén théng, néu khéng bat kip voi
nhitng cong nghé hién dai c6 thé gay ra khong it tré ngai trong viéc tim kiém, giit
chan duoc khach hang va cé thé dang viing trén thi truong.

KPT chiém ti trong qua I6n va khong ngimg ting nghia 1a sé von bi chiém
dung nhiéu, cho thay cong tac quan ly va thu hoi ng caa doanh nghiép chua tét, kha
nang chuyén d6i khoan phai thu thanh tién cang cham nén s& gay kho khan cho
doanh nghiép trong viéc thanh toan no ngan han.

Vén bang tién hién con nhiéu vi chwa xac dinh duoc nhu cau von bang tién
trong nam.

3.2. Bién phap nang cao hiéu qua sir dung tai san cia cong ty cé6 phan dich vu
Nam Thién

Bén canh nhitng thanh qua dat qua dat duoc, céng ty ciing gap phai mot so ton
tai, khé khin nhat dinh. Vé6i kha nang c6 han vé trinh do chuyén moén ciing nhu
nhitng Kkién thuc tiép thu dugc trong qué trinh hoc tap ¢ trudng, em mong mudn
dong gop nhitng y kién ctia minh nham hoan thién hiéu qua sir dung tai san va khic
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phuc nhitng kho khin ton tai hién nay cua doanh nghiép. O goc dd mot sinh vién
thuc tap, em xin ¢ mot sé kién nghi nhu sau:
3.2.1. Nang cao hiéu qud si dung tai sén ngdn han

Trong nim qua, doanh nghiép hoat dong véi tinh trang vén luu dong chua
duogc sir dung hiéu qua. Vi vay, doanh nghiép can phai tim ra cac giai phap dé ting
téc do luan chuyén cia TSNH, d6ng thoi phai c¢6 chinh sach huy dong vén phu hop
nhiam nang cao kha ning tu cha vé tai chinh va md rong quy mé hoat dong cua
minh.
3.2.2.1. Tang toc dé luan chuyén TSNH

DPé TSNH quay vong nhanh hon thi doanh nghiép can c6 bién phap ting toc do
ludn chuyén TSNH nham mang lai hiéu qua t6i wu cho qué trinh SXKD. Dé nang
cao hiéu qua st dung TSNH cua doanh nghiép, em xin dé xuat cac y kién sau:

Thir nhdt, cdn xdc dinh nhu cdu vén bang tién:

Lap ké hoach thu chi tién mat, x4c dinh lwong tién mit du trir hop 1y dé trang
trai cac khoan chi tiéu hang ngay duoc dam bao lién tyc, dap (ng nhu cau thanh
toan cac khoan no dén han kip thoi, ddy du. Khong nén dé luong tién nhan rdi
nhiéu, vira khong sinh 10i vira khong an toan.

Luong tién tai ngan quy hién tai cia cong ty rat 16n va khéng ngimg ting co
thé dan t&i dong tién nhan rdi quéa nhiéu, can tinh toan lai mac du trit hop li, dau tu
tai chinh trong khoan thoi gian nhat dinh theo quy dinh cua cong ty.

Dé cd thé xac dinh duoc luong tién can trong tuong lai va tién hanh dy trix tién
& mac hop i, cong ty can woc tinh nhu cau von bang tién. Mot cau hoi dat ra cho
cac nha quan tri 14 can mot luong bao nhiéu dé trong hién tai va twong lai doanh
nghiép co6 thé hoat dong lién tuc va co6 hiéu qua, tir d6 khong con cach nao khac la
phai tién hanh du toan dong tién thu vao, chi ra theo du tinh va tir d6 thé hién kha
nang tra thu nhap cho ngudi lao dong, thanh toan bang tién cho nha cung cap va céc
khoan chi tiéu khac. P& quan |i ta c6 thé dua ra mic tién mat kién trong mot khoan
c6 nghia 1a lugng tién mat c6 thé dao dong tir mic cao nhat dén muc thap nhat, ta
c6 thé st dung phuong phap udc tinh ti 1& phan trim trén doanh thu.

Phuong phap wdc tinh nhu sau: Vi uéc tinh nhu cau vén bang tién cho nim
2016 mang tinh chat ngan han do vay ta c6 thé dir dung phuong phap udéc tinh bang
ti 1¢ phan tram trén doanh thu:

-Dya vao BCDKT lap ké hoach tang doanh thu trong nim
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- Tinh ti 1& phan tram vén bang tién trén doanh thu cua hai nam gan nhat -
Xac dinh lwong von bang tién ¢ mac dao dong cao nhat va thap nhat caa hai nim
gan nhat

-Muc vén bang tién cho ké hoach nam.

Pé thuc hién ude tinh lwong vén bang tién dy trir cho ndm 2016, ta 1dy 2 nim
gan nhat la 2015 va 2014

-Ké& hoach ting doanh thu cua cong ty nim 2016 so véi nam 2015 1a 150%
nhu vay doanh thu theo ké hoach nim 2016 1a
55.890.760.000+55.890.760.000% 150%=139.726.900.000d6ng

-Ti 1& vbn bang tién trén doanh thu cia céng ty qua 2 nim 2014, 2015 nhu sau:

+Ti 1é vdn bang tién trén doanh thu nim 2014
366.091.407/19.000.163.096x100=1,93%

+Ti 1& vdn bang tién trén doanh thu ndm 2015
3.747.833.256/55.890.760.000x100=6,71%

- Mtic dao dong luong von bang tién tai mac cao nhét va thap nhat;

+Tai mic cao nhat: 139.726.900.000x6,71%=9.375.674.990dong

+Tai muc thap nhat: 139.726.900.000x1,93%=2.696.729.170d6ng

-Mrc von bang tién cho ké hoach nam 2016 la:
2.696.729.170+(9.375.674.990-2.696.729.170)/2=6.036.202.080ddng

Nhu vay, tai mac gisi han trén 9.375.674.990dong, cong ty co thé sir dung sb
tién vuot quéa 1a 9.375.674.990-6.036.202.080=3.399.472.910 dong dé dau tu tai
chinh véi loi nhuan du kién dat 5%/nam tic 12 lgi nhuan c6 thé dem lai khi di dau
tur 13: 3.399.472.910x5%=169.973.645d6ng. Néu khong ude tinh dugc nhu cau von
bang tién nhu trén thi cong ty di bo qua khoan loi nhuan ting thém 1a 169.973.645
dong Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, lugng tién c6 thé sé& tut xudng dudi
muc gidi han dudi 2.696.729.170d0ng, day 1a diém ma cong ty can cé su bo sung
tién dé dap (g cho nhitng hoat dong can thiét, do vay tai gidi han dudi, cong ty
phai di vay ngan han dé c6 mot luong tién & muac dy kién. Piéu nay gilp cong ty
cha dong trong giai quyét cac cong viéc khi 6 nhu cau st dung tién ngay.

NGi tom lai v6i doanh thu dy kién nam 2016 1a 139.726.900.000d6ng
thi can du trix tién 1a 6.036.202.080d6ng. C6 thé thay rang, viéc xac dinh nhu cau
vén bang tién 1a mot bién phap hop 1y dé quan Ii tot von bang tién va gop phan nang
cao hiéu qua quan li va str dung tai san cua cong ty.
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That hai, bign phap gi@m khodn phai thu

Quan Iy khoan phai thu 1a viéc hét sic quan trong, d6 1a budc trung gian dé
hoan chuyén khoan phai thu bang tién caa cong ty, 1a mot trong nhitng nhiém vu
quan trong cua cong tac quan Iy vén luu dong. Quan ly khoan phai thu tt s& gop
phan dang ké vao viéc sir dung vén hiéu qua.

Tai cong ty khoan muc phai thu khach hang chiém ty trong cao, va khéng
ngimg ting, c6 nghia la dong vén dang bi chiém dung qué nhiéu. Van dé nay c6 lién
quan dén viéc xoay vong von, tinh toan cho sé tién du trit hoat dong san xuét trong
nam va hiéu qua quan Iy kinh doanh cua doanh nghiép. Vi vay can phai c6 chinh
sach dé day nhanh viéc thu no tir khach hang tranh tinh trang no kéo dai, viéc do
duoc tién hanh nhu sau:

Mt 13, xdce dinh sé tien toi thiéu can doi tir méi khach ng

Day la cong viéc dau tién can lam trudc khi tién hanh bt tay vao cong tac thu
hdi no.. Viéc 18n ngan sach téi thiéu nay gitp cong ty c6 ké hoach trién khai thu hoi
no cu thé dé tir d6 do ludng duoc két qua cong viéc cia ngudi chiu trach nhiém thu
hdi no.

Hai l1a, phan logi khach no

Khach ng c6 nhiéu loai. Cong ty nén chia khach no thanh hai nhém theo tiéu
chi: quan trong va c6 thé cham dat hop tac. C6 gang khong lam mat long nhom
khach no quan trong, nhung c6 thé té ra cang ran doi voi nhom kia. Lén ké hoach
phan loai khach ng gitp ban phan chia dé chuan bi cac tai liéu cling nhu k¥ ning
rng ph6 vaéi tirng nhém cu thé.

Ba |, chon nguoi thu héi no

Nén dé sép hay nhan vién di doi no? Khéng phai ai ciing c6 k¥ niang doi no
nén cong ty phai chon ngudi phii hop nhét trong s6 nhan vién dé téi gap khach no.
Theo y kién chii quan cua tac gia, cong ty nén chon nguoi dang truc tiép twong tac
véi khéch no trude d6 vi ho 1a ngudi: Hiéu rd vé ho so vu viéc va khoan ng can thu
hoi, khdng mat thoi gian nghién ctu ho so, hiéu tam sinh ly, tinh cach, théi :quen,
s¢ thich, tranh cho khach ng c6 cam giac bi ép budc, gay ap luc.

Bon 13, nhac khach ng thanh todn truéc khi ng @én han

Khoang 10 ngay truéc khi khach ng dén han phai thanh toan, cong ty nén nhac
nhéd ho chuan bi tién. Cé thé gui mail hoic goi dién nhan tin nhac nho sé tién can
thanh toan trong thang nay. Ciing co6 thé, d6i véi mot sé truong hop khéach ng dic
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biét, dbi tac 16n cdng ty nén sap xép mot cudc hen dé trao doi truge. Trong cude ndi
chuyén khong nén to ra gay gat hay to vé sét rudt to ra thoai mai néi chuyén nhiéu
vé gia dinh, du lich, nhiing noi vui choi giai tri va c¢d loi moi... Néu lam dung nhu
thé, kha ning khach no tra ng s& cao hon. Néu ho noi ho ¢é vai van dé, cong ty hay
dé nghi gap mat truc tiép dé tim hiéu nguyén nhan va mic do nghiém trong cua tinh
hinh. Néu khéng chiing ta s& ap dung cac bién phap dé doi no

Nam la, dam phan vgi khach no

Pay 1a budc quan trong nhat trong quy trinh thu hdi no doi hoi nguoi thyuc
hién phai c6 nghé thuat khéo 1éo dé thu hdi no thanh cong. Tranh dung dén luat
phap thu hdi ng, ton kém chi phi va khong gitr duwoc mdi quan hén tét véi khach
hang.

Nghé thuat trong dam phan 1 rat quan trong, doi hoi phai khéo Iéo trong giao
tiép, linh hoat trong ung xt, ¢6 ldc phai mém déo nhung c6 lac phai cing ran kién
quyét tly thao tinh hinh thai 6 caa khach no.

Mot cong thuc hiéu qua trong qua trinh dam phan do6 la

Vach ra ké hoach tra no cho khach hang.

Kha nang thu no s& I6n hon néu cdng ty chap nhan cho dbi tac tra theo nhiéu
dot. Muc 13i suat 5% danh cho sé tién no con lai 1a mac ma khéach no cé thé chap
nhan. Ngoai ra, cong ty ciing nén thao luan vé nhitng lan mua hang trong tuong lai.
Cong ty nén suy nghi vé viéc néu tra ng dung han trong thoi gian ghi trong hop
dong sé duoc giam 3%. Khi dé, véi tinh hinh khoan phai thu trong thang 5 nim
2016 cua cong ty co phan dich vu Nam Thién 1a 14.763.645.000d0ng néu cong ty
thuc hién chiét khau 3% khi tra dang han thi khach hang sé& thay duoc lgi ngay va
chac chan s& c6 nha y tra khi thay khoan loi 1a: 14.763.645.000%3%=443.909.350
dong. Nghia 1a cong ty thu vé duoc:14.763.645.000-443.909.350=14.319.735.650
dong. So tién nay cong ty sé& tra no vay ngan hang dé khoi phai chiu chi phi 14i vay
ngan hang la: 14.319.735.650x7%=1.002.381.496 dong.

Nhu vay gitra sb tién mat di khi thuc hién chiét khau thanh toan va sb tién tra
14i vay thi doanh nghiép nén chon dé mat di s tién 443.909.350 dong dé khoi phai
chiu khoan 14i vay Ién toi 1.002.381.496 dong.

Chdp nhan thanh toan bang hang:

Trong trudng hop can thiét ban c6 thé cho di tac thanh toan bang hang hoa
cua ho roi dem ban ching dé lay tién. Cach nay co thé gilp khong phai vay tién va
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tang toc do luu chuyén cua dong von. Tat nhién, chi nén chap nhan nhiing hang hoa
dé ban va gié tri hang hoa phai I6n hon tién ng mot chit. Bang céch to ra dé tinh véi
khach no, cong ty s& gianh duoc su biét on cua ho. Khi tinh hinh kinh doanh cua
khach no tién trién, ho s& gin bd vai cong ty hon. Pay ciing duoc coi 1a mot cach
doi ng hiéu qua.

Sau 14, nho dén toa dan dé doi no

Kién cao la giai phap da duoc cac doanh nghiép it tinh t&i, nhung mo khi
doanh nghiép “dung” phai khach no cé tinh 1an tranh, thiéu trach nhiém hoac thanh
toan cham, nho giot thi toa an 1a cach doi no hiéu qua nhat.Tuy nhién, day duoc
xem la giai phap cudi cung, khi tit ca nhitng cach thirc doi ng khac déu khong hiéu
qua, Vi giai phap nay rat mat thoi gian (c6 khi ca nam), lai tbn kém (chi phi thué luat
su, chuan bi don kién).

Bay 1a, can trong ngay tir khau ban chju 1a cach tét nhar dé han ché cac khodan ng

Trong khi cac khoan no chiém tsi 20-30% tong tai san caa doanh nghiép.
Nhitng khoan no kho doi thuong dua vén luu dong cua doanh nghiép vao tinh thé
bé tic va rui ro. Vi thé, doanh nghiép nao ciing mudn kiém soéat va han ché téi da
tinh trang bi ng. Do d6, hiy can trong ngay tir khau ban chiu.

Cach tot nhat dé han ché rai ro tir no 12 van ban chiu nhung can trong hon
trong viéc dit ra tiéu chuan, diéu khoan cling nhu thoi han ban chiu. Tiéu chuan xét
ban chiu nén duya trén mac von, kha nang tra ng, uy tin, théng tin vé tin dung cua
khach ng trong qua khir... Ngoai ra, doanh nghiép can tinh xem nén béan chiu & mirc
nao, khi ndo nén nai long, khi ndo nén that chit dé vira gitr chan cua ho, vira han
ché rui ro trong viéc khong doi duoc no. Do vy cach doi no hiéu qua nhat chinh 1a
han ché su phét sinh caa cac khoan no kho doi.

Bén canh d6 cong ty can phdi:

Thuc hién t6 chuc tong két danh gia va rat kinh nghiém: hang nim phong ké
hoach ban hang va marketing can phdi hop véi phong ké toan thong ké tai chinh cia
cong ty to chure tong két cong tac quan 1y tai chinh cua cong ty va timg don vi thanh
vién qua do tiép thu y kién, nhan xét, danh gia viéc thuc hién cia cac don vi phong
ban dé rit kinh nghiém chung.

Cong ty can ting cuong boi dudng, tap hudn nang cao trinh do chuyén mén
cho cac to chirc, ca nhan tham gia thuc hién cong tac quan 1y tai chinh ctia cong ty.
Nang cao mic do chuyén nghiép trong cong tic quan 1y tai chinh ngan han trong
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toan cong ty. Giai phap cua viéc nay la giri cac can bd quan 1y di hoc tai cac khoa
dao tao vé quan 1y tai chinh tai cac co s& dao tao trong nudc (cac truong dao tao,
cac hiép hoi hd tro doanh nghiép nhu phong thuong mai va cong nghiép Viét
Nam,...) hodc hoc & nudc ngoai (ddi véi cac nhan vién c6 du trinh d6 ngoai ngit va
cam két 1am viéc lau dai tai cong ty). Png thoi, tuyén chon cac nhan vién phan tich
tai chinh c6 du trinh dg, kinh nghiém nhét dinh vao lam viéc. Cac nhan vién nay seé
¢6 trach nhiém trong viéc tong hop, phan tich cac s liéu can thiét cho hoat dong
quan 1y tai chinh, bao cdo voi giam dbc tai chinh.

Doanh nghiép phai khong ngimg nang cao chat luong va tc do dich vu dé tao
uy tin cho khach hang. Bén canh d6, qua phan tich cho thiy trong nim qua cac
khoan no phai thu ting 1én va thoi gian thu hdi khoan no bi kéo dai ra. Tuy nhién
trong tinh hinh canh tranh hién nay thi doanh nghiép vira phai dam béo thu hdi dugc
ng vua phai gilt dugc khach hang.

Thar ba, vé cong tac quan ly HTK

Tuy HTK ting nhe nhung so véi téc d6 tang ctia doanh thu thuan thi giir duoc
muc ting vé HTK nhu d3 phén tich trude d6 1a hop li. Tuy vay dé quan Ii HTK
duogc tot hon nita, dudi day 1a mot s6 y kién:

Tinh toan chinh xé&c nhu cau tiéu thu dé du trir hang hoa, CCDC hop ly, tranh
dugc tinh trang HTK qua cao.

Ngoai ra, khi c6 qua nhiéu hang hoa 15i thoi, mét chat lugng nén nhanh chong
tién hanh thanh ly, hoic nhuong ban dé thu héi lai vén di bo ra.

Tiép tuc sir dung chiéc khau thuong mai dé giam HTK

Xac dinh mac ton kho hop 1i nhung van dé dit ra 12 ton kho nhu thé nao 1a
hop 1i? Giai phap dugc dua ra nhu sau:

Néu nhu doanh nghiép chd lugng duy trir xudng bang 0 méi dua don hang cho
nha cung urng, no s€ réi vao tinh trang gian doan duy trir trong quéng thoi gian dugc
goi 1a thoi gian tai du trir. Do vay, vao lic thuc hién viéc dit hang can phai c6 du
tri mot khéi lugng hang d dé dap tng nhu cau trong thoi gian tir khi dat hang dén
khi nhan hang. Dy trix tdi thiéu dap ang nhu cau nay.

Khi thyc hién du trit, doanh nghi¢p can phai tinh toan ba loai chi phi:
Chi phi ton trir:1a nhitng chi phi c6 lién quan dén hoat dong thuc hién t6n kho, bao

gom:
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Chi phi kho: Chi phi nay nham bao dam hang héa dy trit, chi phi cho kho ting
(thué hodc khiau hao hang nim nha kho), chi phi khai thac kho (tién luong va bao
hiém x4 hdi cho nhan vién kho, tién thué hodc khdu hao hang nam may moc thiét bi,
anh sang...), chi phi bao dudng thiét bi, chi phi bao hiém, chi phi quan Iy
Chi phi sut gia hang trong qua trinh du trir trong kho: phai phan biét hai nguyén
nhan sut gia:
- Sut gi4 do 15i thoi lién quan dén nhimg miat hang theo mot hodc cong nghé tién
trién nhanh
- Sut gia do hu hong, chéng han do nhiing tai nan khi chuyén chéd, bay hoi, trom
cép, hodc bi pha bd1i nhitng loai gam nham...
Chi phi @it hang: D6 13 nhitng chi phi cho mdi 1an DN bt dau qua trinh mua dé tai
du trit. Loai chi phi nay bao gdm nhitng chi phi ¢6 lién quan dén don hang nhu: chi
phi cac mau don sir dung va chi phi xir Iy cac don dit hang, thu tin, dién thoai, di
lai, tién lwong va bao hiém xa hoi ctia nhan vién mua (tim ngudi cung tng, thuong
lugng, thao don dat hang, thuc duc, nhéc nho...), cua nhan vién ké toan (ght chep,
thanh toan hoa don v.v), chi phi bd tri thiét bi, chi phi cho cong tac kiém tra vé sd
va chat luong hang héa. Khi chiing ta san xuat mot 16 hang s& phat sinh mot chi phi
cho viéc chuyén d6i qui trinh do sy thay doi san pham tir giai doan trudc sang giai
doan tiép theo. Kich thuéc 16 hang cang Ién thi ton kho vat tu cang 16n, nhung
chung ta dit hang it 1an trong nidm thi chi phi dat hang hang nim thap hon.
Chi phi mua hang: Loai chi phi nay phu thudc vao nhu ciu hang nim cua DN va
gia mua. Khi mua nguyén vat liéu véi kich thude 16 hang 16n s& lam ting chi phi ton
trit nhung chi phi mua hang thap hon do chiét khiu theo sd lugng va cude phi van
chuyén ciing giam.
Chi phi thiéu hang: 12 nhitng khoan bi thiét hai do khong du hang trong kho, mdi
khi chiing ta thiéu hang ton kho nguyén vat liéu cho san xuat hodc thanh pham cho
khach hang, c6 thé chiu mot khoan chi phi nhu 13 sy giam sat vé doanh s6 ban hang,
va gay mat long tin d6i v&i khach hang. Néu thiéu hut nguyén vat lidu cho san xuét
c6 thé bao gom nhiing chi phi cua su pha v& qui trinh san xuét nay va d6i khi dan
dén mat doanh thu, mat 1ong tin khach hang. Loai chi phi nay gom:

Doanh thu bi mét do thiéu hang doanh nghiép khong c6 thé théa mén duoc
nhu cau vé vat tu, hang hoa.
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Thiét hai do gian doan san xuét vi thiéu nguy@n vat liéu. Chi phi gian doan
dugc tinh bang s6 mét di do ngung san xuat, hoic s tién mat do b 15 co hoi kiém
dugc cong thém phan mat di hinh anh, nhan hiéu cua doanh nghiép (chang han: sy
mét long tin caa khach hang). Loai chi phi nay rat kho uéc lugng, dé khac phuc tinh
trang nay, ngudi ta phai ¢d dy trir bo sung hay goi 1a du trit an toan.

Céc loai chi phi ndy c6 méi quan hé qua lai véi nhau, néu luong dat hang
nhiéu thi chi phi dat hang s& thip nhung chi phi luu hang lai ting vi hang trong kho
nhiéu. Mit khac, dit hang nhiéu kha ning bi mat doanh thu thap, chi phi thiéu hang
thap. Muc tiéu ctia quan 1y kinh té dy trit 13 1am t6i thiéu chi phi toan bo cia du trir.
Céac nha quan tri doanh nghiép muén kiém soat hang cung tng phai quan tim
dén hai van dé sau:

Mot 1a: X4c dinh mirc ma hang tdn kho can duogc bd sung thém, nghia 1a xac dinh
khi nao phai dat hang.

Hai 1a: Xac dinh s luong mdi 1an dit hang. Néu chi dat hang di nhu cau va ding
ltic thi s& 1am giam ti da chi phi ton kho.

Xdc dinh murc tdai dat hang.

Hang ton kho con dén mitc nao thi doanh nghiép can phai dat dé bo sung? Tra 1oi
cau hoi nay la xac dinh muc tai dat hang cé thé 1a sb luong hoac gia tri. Muc tiéu
clia viéc xac dinh diém tai dat hang 1a nham han ché t6i da chi phi luu kho va thiét
hai do thiéu hang. Mirc tai dat hang phu thudc vao ba yéu tb: thoi gian cho doi, mirc
du trit an toan va muc sir dung dy kién hang ngay.

Thoi gian chd doi 13 s6 ngay tinh tir ngay dat hang cho dén khi nhan duoc
hang dat.

Muc du trir an toan la s6 lugng (hoic gia tri) hang ton kho du phong cho céc
truong hop hang dit dén tré hoac st dung nhiéu hon du kién.

Mic sir dung du kién hang ngay 1a mirc st dung binh quan caa mét trong ky
1 nam.

Muc tai dat hang duoc xac dinh nhu sau:
Mikc tai dat hang=mirc du trir an toan+mire du trir du kién hang ngay*thoi
gian cho doi

Vi du:cong ty cd phﬁn dich vu Nam Thién du kién muc tai dat hang ddi véi binh
chira chdy nhu sau
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- Thoi gian cho doi: 20 ngay

- Miic str dung du kién hang ngay: 50 binh

- Murc du trir an toan: 400 binh

Muec tai dat hang ciia mat hang A la: 400 + (50 x 20) = 1.400 binh

Két qua ndy c6 nghia 14 khi trong kho con 400 binh thi doanh nghiép dat mua bod
sung 12 hop 1y nhat. Néu hang dit khong bi cham tré va mac st dung hang ngay
dung nhu du kién thi trong 1an dat sau khong can c6 muc duy trit an toan. Muc téi
dat hang trong truong hop nay 1a 50 x 20 = 1.000 binh

3.2.2.2. Vé van dé bao toan TSNH

Doanh nghiép phai bao toan TSNH ngay trong qua trinh SXKD khi c6 su
tang, giam gid TSNH cua doanh nghiép dé tién hanh lap dy phong.

Cubi nam, doanh nghiép can tién hanh kiém ké, danh gia lai toan bo vat tu,
hang hod, vén bang tién dé xac dinh s6 TSNH hién c6 theo gia thuc té. Trén co so
kiém ké, danh gia vat tu hang hoa ma d6i chiéu véi sé sach ké toan dé diéu chinh
cho hop ly gitra tai san thuc té va tai san trén sé ké toan.

Nhitng nguyén liéu, vat liéu, cong cu, dung cu,... ton dong lau ngay hoic do
kém pham chat, khdng phi hop véi nhu cau SXKD thi phai chu dong giai quyét,
phan chénh léch thiéu phai xir 1y va bu dap kip thoi.

Nhitng khoan vén bi chiém dung (cac khoan phai thu) can c6 bién phép tich
cuc don doc thu hoi kip thoi va dua vao SXKD nham ting toc do luan chuyén
TSNH.

Trong diéu kién lam phat, dé bao toan TSNH thi doanh nghiép nén trich mot
phan lgi nhuan hinh thanh tir quy du trit dé bu dap s6 von hao hut vi lam phét do
d6ng tien mat gia hoac kinh doanh bi 15.

3.2.2. Nang cao hiéu qud sir dung tai san dai hgn
3.2.2.1. Vé van dé sir dung TSDH

Doanh nghiép nén thanh ly, nhuong ban lai cac tai san cti, hong, khdng con
can ding téi... Di véi cac TSCP nhu nha cira, vat kién trdc, may mac thiét bi,
thiét bi dung cu quan 1y,... - nhiing tai san da cii, doanh nghiép can chl trong dén
viéc d6i mdi va hién dai hod, boi day 1a nhing tai san dé dam bao chat luong san
pham, phuc vu tot hon cho SXKD va nhu cau caa khach hang.

Moi TSCP cua doanh nghiép déu phai ¢ ho so theo ddi bang cach danh sd,
phan loai dé dé dang trong viéc quan 1y. Tang cuong theo ddi, quan 1y TSCP bang
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cach thuong xuyén kiém tra tinh hinh bién dong cua ting loai TSCP dé xac dinh va
lya chon nhitng TSCD khong hoat dong on dinh, kém hiéu qua hoic hu hong dé
mau chéng tién hanh thanh ly hoic nhuong béan. Viéc nay s& gilp doanh nghiép
giam thiéu chi phi khau hao tinh vao gia thanh san pham va phan nao thu hdi duoc
vdn ¢ dinh dé phuc vu cho muc dich khac.

Doanh nghiép phai quan ly va sir dung chat ché dbi véi nhitng TSCPH da khau
hao hét nhung van con sir dung duoc va nhitng TSCD chua khau hao hét nhung da
bi hu hong phai thanh ly.

Hang nam, doanh nghiép can phai to chtc kiém k&, tim nguyén nhan va bién
phap dé xur 1y d6i véi nhitng truong hop thira hozc thiéu. Moi cong tac ban giao,
thanh 1y, nhuong ban TSCP cua doanh nghiép déu phai 1ap hoi dong va thdng qua
hinh thic cong khai ddu gia. Cac khoan tién thu duogc tir hoat dong nhuong ban,
thanh 1y TSCD phai duoc hach toan dua vao thu nhap caa doanh nghiép dé xac dinh
két qua kinh doanh.

Truéc khi &p dung nhirng bién phép, ky thuat mai, hién dai ciing nhu viéc dau
tu mai, doanh nghiép can cé ké hoach dao tao, boi dudng cac can bo chuyén trach,
nang cao trinh d6 hiéu biét va trinh d6 k¥ thuat cho can bo céng nhan vién. Nam rd
tinh trang k¥ thuat cia TSCP sé& gilip ho quan ly va sir dung tét hon, dat hiéu qua
cao hon.
3.2.2.2. Vé van dé bao toan TSDH

Doanh nghiép phai thuc hién nghiém tic ché do bao dudng, stra chita thuong
Xuyén va stra chira I6n TSCP dé da bao cho TSCP khéng bi hu hong trudc thoi han
st dung. Phan cip TSCP cho cac don vi lién quan, gan trach nhiém vai tiing cé
nhan, nang cao trach nhiém vat chat trong viéc quan ly TSCD. Mit khéc, théng qua
viéc bao quan, bao dudng, dau tu mai, doanh nghiép c6 so s¢ dé quan ly tét hon cac
khoan trich chi phi xay dung co ban dé dang, tranh tinh trang vén c¢é dinh cua
doanh nghiép nhiéu nhung hiéu qua mang lai khdng cao.

TSCP phai duoc dinh ky diéu chinh cho phl hop véi gia ca thi truong bang
cach dinh ky t6 chirc danh gia lai TSCP theo quy dinh ciia Nha nude dé diéu chinh
khau hao, gép phan khic phuc hao mon vé hinh, dam bao cho doanh nghiép thu hoi
du gia tri da dau tu ban dau.

Hang niam, doanh nghiép phai 1ap ké hoach khau hao TSCP, trich khau hao
chinh xac, to chic quan Iy va s dung quy khau hao mot cach hop 1y, dong thoi
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nghién cau cach st dyng linh hoat quy khiu hao nhu mot ngudn tai chinh bd sung
cho cac muc tiéu dau tu, d6i mai cong nghé nham nang cao hiéu qua sir dung TSCH
va chéng duoc hao mon vé hinh.

Doanh nghiép phai mua bao hiém tai san theo quy dinh dé phan tan rai ro va
tao ngudn bu dip c4c tén that xay ra trong qué trinh kinh doanh.

Kinh doanh trong nén kinh té thi treong budc doanh nghiép phai tinh toan va
ludong trude nhitng bién dong cua ty gia va l4i suat tin dung nham han ché nhiing
thua thiét do gié tri cia TSCP tang 1én din dén viéc giam loi nhuan va kha ning tao
ngudn vén bo sung caa doanh nghiép.
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KET LUAN
(¢:{ R }:5)

Qua trinh phan tich tinh hinh quan Iy va sir dung tai san tai céng ty c6 phan
dich vu Nam Thién cho thay hoat dong SXKD cua doanh nghiép nhin chung tuong
d6i 6n dinh. Mic du trong qua trinh hoat déng doanh nghiép van con vuéng phai
mot s6 kho khin va han ché nhat dinh can phai khiac phuc, dong thoi phat huy
nhitng wu diém dé dwa doanh nghiép ngay cang di 1én cing voi da phat trién cua dat
nudc hién nay.

Trong qué trinh thuc tap tai doanh nghiép va thuc hién khoa luan tét nghiép,
em di nhan duoc sy quan tim gitp d&, ung hd cua cac anh chi tai phong ké toan
(dic biét 1a chi L& Thi Trdc Ly — Ké toan cua doanh nghiép), cua Ban lanh dao
doanh nghiép va cua gido vién husng dan — c6 Lé Thi My Ta.

Tuy nhién, vi thoi gian va kién thac, kinh nghiém thyc té chua nhiéu nén khoa
luan khéng tranh khoi nhitng thiéu sét. Rt mong nhan dwgc sy huéng dan, chi bao
va nhitng y kién dong gop cua quy thay, cd gido trong khoa va cac can bo cong
nhan vién trong doanh nghiép dé khoa luan tét nghiép cia em duoc hoan thién hon.

Binh Pinh, ngay 10 thang 05 nam 2016
Sinh vién thuc hién

Ho Thi Thay Tuyén
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PHU LUC

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 nam 2015

Pon vi tinh: VND

TAI SAN M3 sb Tﬁ:ﬁ’ﬁ ¢ Ky nay Niam truée
1 2 3 4 5
A. TAI SAN NGAN HAN (100
= 110 + 120 + 130 + 140 + 150) 100 55.889.882.659 3.393.422.289
1. Tién va cac khodn twong 110 3.737.833.258 366.091.407
dwong tién
1. Tién 111 V.01 3.737.833.258 366.091.407
2. Cac khoan tuong duong tién 112
II$. Cac khoan dau tu tai chinh 120 V.02
ngan han
1. Pau tu ngan han 121
2. Dy phong giam gia dau tu 129
ngan han (*)
hgf' Céc khodn phai thu ngin 130 51.645.039.737 | 2.271.971.233
1. Phai thu khach hang 131 40.601.337.097 2.260.091.233
2. Tra trudc cho ngudi ban 132 11.880.000
3. Phai thu noi bo ngan han 133
4. Phai thu theo tién d¢ ke 134
hoach hgp dong xay dung
5. Phai thu vé cho vay ngan 135
hang
6. Cac khoan phai thu khac 136 11.043.702.640
7. Dy phong phai thu ngan han
e 137
kho doi
8. Tai san cho xur ly 139
IV. Hang ton kho 140 495.009.664 463.463.414
1. Hang ton kho 141 V.04 495.009.664 463.463.414
2. Dy phong giam gia hang ton 149
kho (*)
V. Tai san ngan han khac 150 2.000.000 291.896.235
1. Chi phi tra truéc ngan han 151
2. Thué GTGT dugc khau tru 152
3. "ljhué ’Vfi cac khoan khac phai 153 V.05 2.000.000
thu nha nudc
4,. Giao dich mua ban lai trai 154
phiéu chinh phu
5. Tai san ngan han khac 155
B. TAI SAN DAI HAN (200 =
210 + 220 + 240 + 250 + 260) 200 9.869.086.014 5.296.047.965
I. Cac khodn phai thu dai han 210
1. Phai thu dai han cua khach
A 211
hang
2. Tra trudc cho ngudi ban dai 212

han
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3. Von kinh doanh & don vi truc

A 213
thudc
4. Phai thu dai han ndi bo 214 V.06
5. Phai thu vé cho vay ngan han 215
6. Phai thu dai han khac 216 V.07
7. Du phong phai thu dai han 219
kho doi
I1. Tai san co dinh 220 8.379.160.880 5.203.870.670
1. Tai san c6 dinh hiru hinh 221 V.08 8.379.160.880 5.170.662.170
- Nguyeén gia 222 12.489.801.246 6.196.88.909
- Gi4 tri hao mon lity ké (*) 223 (4.110.640.366) (1.026.226.739)
2. Tai san ¢6 dinh thué tai chinh 224 V.09
- Nguyén gia 225
- Gia tri hao mon liy ke (*) 226
3. Tai san co dinh vo6 hinh 227 V.10
- Nguyén gia 228
- Gia tri hao mon luy ke (*) 229
I11. Bat dong san dau tw 230 V.12 33.208.500
- Nguyén gia 231
- Gia tri hao mon liy ke (*) 232
IV. Tai sdn dé dang dai han 240
1. Chi phi SXKD d¢ dang dai
241
han
2. Chi phi SXCB d¢ dang 242
V. Cic khoan dau tu tai chinh
xs 250
dai han
1. Pau tu vao cong ty con 251
2. Pau tu vao cong tu lién keét,
o 252
lién doanh
3. Pau tu dai han khéac 253
4. Du phong giam gia dau tu tai
chinh dai han (*) 254 V.13
5. Pau tu nam gilr dén ngay dao 255
han
V. Tai san dai han khac 260 1.489.925.134 92.177.295
1. Chi phi tra trudce dai han 261 V.14 1.489.925.134 92.177.295
2. Tai san thué thu nhdp hoan lai 262 V.21
3. Thiét bi vat, tu, phu ting thay 263
the dai han
4. Tai san dai han khac 268
TONG CONG TAI SAN (270 =
100 + 200) 270 65.758.968.673 8.689.470.254
R . o Thuyét £ e < £ aX o
NGUON VON Ma so minh S0 cudi nam SO dau nam
1 2 3 4 5
3§0)N0 PHAI'TRA (300 =310 + 300 2.663.500.281 5.523.041.252
I. No ngiin han 310 990.352.281 | 3.730.121.252
haé. Phai tra cho nguoi ban ngan 311 V15 57.076.020
2. Nguoi mua tra tién trude 312 1.121.505.629

ngan han
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3. Thué va cac khoan phai nop

Lo 313 V.16 127.828.462
Nha nuée
4. Phai tra nguoi lao dong 314 538.037.140 2.047.830
5. Chi phi phai tra 315 V.17 212.721.685
6. Phai trd noi bo 316 2.600.000.000
7. Phai tra theo tién do ké hoach
A A 317
hop dong xay dung
8. Doanh thu chua thuc hién
< 318
ngan han
9. Phai tra ngan han khéc 319 V.18 54.688.974 6.567.793
10. Vay va ng thué tai chinh
z 320
ngan han
11. Dy phong phai tra ngan han 321
12. Quy khen thudng, phuc loi 322
12. Giao dich mua ban lai trai 324
phiéu chinh phu
I1. N¢' dai han 330 1.673.148.000 | 1.792.920.000
1. Phai tra dai han ngudi ban
z 331
ngan han
2. Nguoi mua tra tién trudce dai 332 V.19
han
3. Chi phi phai tra dai han 333
4. Phai tra dai han v€ von kinh 334 1.792.920.000
doanh
5. Phai tra dai han ndi b dai 335
han
6. Doanh thu chua thuc hién dai
336
han
7. Phai tra dai han khac 337
haj Vay va ng thué tai chinh dai 338 1.673.148.000
"9 Trai phiéu chuyén doi 339
10. C6 phiéu wu dai 340 V.20
trél 1. Thué thu nhap hoan lai phai 341 V21
12. Du phong phai tra dai han 342
13. Quy phat trién khoa hoc va
A 2 343
cong nghé
B. VON CHU SO HUU (400 =
410 + 430) 400 63.095.468.392 3.166.429.002
1. Von chii s¢ hiru 410 V.22 63.095.468.392 3.166.429.002
1. Von dau tu cua chu so hiru 411 5.000.000.000 |  5.000.000.000
o Co pIAneu pho thong cé quyén M1a
biu quyét
2. Thang du von ¢ phan 412
3. Quyén cho chuyén doi trai
iy 413
phiéu
8. Quy du phong tai chinh 414
3. Von khac cua chu s hitu 415
4. Co phiéu quy (*) 416
‘, 5. Chénh 1éch danh gia lai tai 417
san
6. Chénh 1éch ty gia hoi doai 418
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8. Quy dau tu phat trién 419
9. Quy ho trg sap xCp doanh 420 (1.833.570.998)
nghiép
10. Loi nhufn sau thu¢ chua 421 58.095.468.392
phan phoi
- Loi nhuan ST phan phoi lay ke | - 45, 33.574.596.642
den cudi ky trude
- Loi nhuan ST chua phéan phoi 421b 24.520.871.749
12. Ngudn von dau tu XDCB 422
11. Nguon kinh phi va quy khac | 430
1. Nguon kinh phi 431 V.23
2. Nguon kinh phi d4 hinh thanh 432
TSCD ‘ '
TONG CONG NGUON VON 440 8.689.470.254

(440 = 300 + 400)

CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN BOI KE

TOAN
CHI TIEU Sb |
cudi
Thuyét na&m S6 dau nam
minh (3) 3
1. Tai san thué
ngoai 23

2. Vat tv hang héa nhén gilr
hé, nhan gia cong

3. Hang héa nhan ban hg,
nhan ky gtri, ky cuoc

4. No kho doi da

Xt ly

5. Ngoai té cac

loai

6. Dv doan chi

hoat dong

7. Ngudn vén

khau hao co ban

hién co

Ké toan
trudéng
(Ky, ho tén)

Nguoi 1ap biéu
(Ky, ho tén)

Lap ngay 31 thang 12 nam 2015

Téng Giam dbc
(Ky, ho tén, déng dau)
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Cong ty C6 phan dich vu Nam
Thién

22 Puong s6 10 khu DC HimLam,
p-Tan Hung, Q.7

MAu s6: B01-DN
(Ban hanh theo theo QP sé 200/2014/TT-BTC Ngay 22/12/2014 ciia Bo

truong BTC)

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
Tir ngay 01/01/2015 dén ngay 31/12/2015

DPon vi tinh: VND

Thuyét

Chi tiéu Mai sb . Nam nay Nam truée
minh

1 2 3 4 5
it thu b ing v cung ¢ip dich 1 V125 | 55 890.760.000 | 19.000.163.096
2. Céc khoan giam trir doanh thu 2 0 0
3. Doanh thu thuan vé ban hang va cung 10
cép dich vu (10 =01 - 02) 55.890.760.000 | 19.000.163.096
4. Gia von hang ban 11 VI.28 | 26.673.427.776 | 17.445.106.826
5. Lgi nhuén gop vé ban hang va cung 20
cap dich vu (20 = 10 - 11) 29.217.332.224 | 1.555.056.270
6. Doanh thu hoat dong tai chinh 21 VI.29 | 5.349.876 4.847.152
7. Chi phi tai chinh 22 VI.30 | 205.675.894 56.155.697
- Trong d6: Chi phi 13i vay 23 199.540.849 51.781.495
8. Chi phi ban hang 24 682.212.926 317.305.609
9. Chi phi qudn ly doanh nghiép 25 3.784.497.685 | 1.010.104.045
10. Loi nhu4n thuan tir hoat dong kinh 30
doanh (30 = 20 + (21 - 22) - (24 + 25)) 24.550.295.595 | 176.338.071
11. Thu nhap khac 31 1.679.923.474 1.828
12. Chi phi khac 32 1.709.347.320 469.421.043
13. Loi nhun khac (40 = 31 - 32) 40 (29.423.846) | (469.419.215)
14. Tong lgi nhuén ké toan trude thué 50
(50 = 30 + 40) 24.520.871.749 | (293.081.144)
15. Chi phi thué TNDN hién hanh 51 VI1.31 0
16. Chi phi thué TNDN hoan lai 52 V1.32 0
17. Lqi nhuan sau thué thu nhép doanh 60
nghiép (60 =50 - 51 - 52) 24.520.871.749 | (293.081.144)
18. Lai co ban trén ¢ phiéu (¥) 70 0

Ngudi 1ap biéu
(Ky, ho tén)

K¢ toan truéng
(Ky, ho tén)
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Ngay 31 thang 12 nam 2015
Tong Giam doc
(Ky, ho tén, dong dau)
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